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TH เตาแม่เหล็กไฟฟ้า คู่มือการติดตั้งและคู่มือการใช้งาน 

บริการที่จะทำให้ชีวิตท่านง่ายขึ้น
ลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ของท่าน
ได้แล้ววันน้ี
อัพเดทบริการต่างๆ เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
ข้อควรระวังด้านความปลอดภัย และซ้ืออุปกรณ์เสริม

1. เปิดแอปกล้อง
 บนสมาร์ทโฟนของท่าน
 และสแกนคิวอาร์โค้ด
 คิวอาร์โค้ดสำหรับ
 การลงทะเบียนผลิตภัณฑ์
 จะอยู่ที่ด้านหน้าหรือใต้
 ผลิตภัณฑ์ของท่าน

2. แตะท่ีข้อความแจ้งเตือนหรือลิงก์ เพื่อเปิดแบบฟอร์ม
 การลงทะเบียน

3. กรอกรายละเอียดของท่านให้ครบถ้วน และสนุกไปกับ
 บริการที่จะทำให้ชีวิตท่านง่ายขึ้น
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ขอแสดงความยินดี
เรยีน ลูกคาผูมอุีปการะทาน
ขอขอบคุณท่ีเลือกซ้ือเตาประกอบอาหารจากอเีลคโทรลกัซ 
ทานไดเลือกผลิตภณัฑ ท่ีมาพรอมกบัประสบการณระดับมอือาชีพ
และนวัตกรรมท่ีสั่งสมมาเปนเวลาหลายทศวรรษ
ผลิตภณัฑของเราไดรบัการออกแบบใหมคีวามสรางสรรค
และทนัสมยัโดยคํานึงถึงทานเปนหลกั เพ่ือใหเมือ่ใดก็ตามท่ีทาน
ใชงานผลิตภณัฑ ทานจะมัน่ใจไดวาทานจะไดผลลพัธท่ียอดเย่ียม
ทกุครัง้
ขอตอนรบัสูอเีลคโทรลกัซ

วตัถปุระสงคในการใชงาน
ผลิตภณัฑนี้มวัีตถปุระสงคเพ่ือนําไปใชในครวัเรอืนและการใชงาน
ท่ีมลีกัษณะใกลเคียงกนั เชน:
• พ้ืนท่ีหองครวัสําหรบัพนกังานในรานคา สํานกังาน 

และพ้ืนท่ีทํางานอืน่ๆ
• บานไร
• โดยแขกผูเขาพักในโรงแรม ท่ีพักขางทาง และสถานท่ี

พักอาศยัอืน่ๆ
• ท่ีพักท่ีมท่ีีนอนและอาหารเชา
• งานจัดเล้ียงและการใชงานท่ีไมใชการคาปลีก

สญัลกัษณท่ีทานจะเห็นในคูมอืนี้มคีวามหมายดังตอไปนี้:

 คาํเตอืน
สัญลักษณนีแ้สดงขอมลูทีเ่ก่ียวของกับความปลอดภยัของทาน

 ขอควรระวงั
สัญลักษณนีแ้สดงขอมลูวธีิการหลีกเลี่ยงความเสียหาย
ทีอ่าจเกิดขึ้นกับเตาอบหรอืตูชัน้วาง

 สิ่งสําคญั
สัญลักษณนีแ้สดงขอแนะนาํและขอมลูเก่ียวกับการใชงานเตาอบ

 สิ่งแวดลอม
สัญลักษณนีแ้สดงขอแนะนาํและขอมลูเก่ียวกับการใชงาน
เตาอบอยางประหยัดและเปนมติรตอส่ิงแวดลอม

จดหมายเลขรุนและหมายเลขประจําเครือ่งท่ีนี่:

หมายเลขรุน: 

หมายเลขประจําเครือ่ง: 

หมายเหต:ุ รหสัรุนของผลิตภณัฑท่ีแสดงในคูมอืเลมนี้คือรหสัท่ีใช
เรยีกผลิตภณัฑ ผลิตภณัฑของทานจะลงทายดวยตวัอกัษรสองตวั
ซ่ึงจะบงช้ีถึงสีและรุนของผลิตภณัฑ

สารบญั
ขอมลูดานความปลอดภยั .................................................................... 3
ขอแนะนาํเพ่ือความปลอดภยั .............................................................. 3
การตดิตัง้ .............................................................................................. 5
คาํอธิบายผลิตภณัฑ ............................................................................. 6
คาํแนะนาํการใชงาน ............................................................................. 7
เคล็ดลับและขอแนะนาํ .........................................................................10
การดแูลและทาํความสะอาด ..............................................................13
การแกไขปญหา .................................................................................. 14
ขอมลูทางเทคนคิ .................................................................................16
ประสิทธิภาพการใชพลังงาน.............................................................17
ความหวงใยดานสิ่งแวดลอม ............................................................17
การรบัประกันของอเีลคโทรลักซ ......................................................18

ขอมลูสําคญัทีอ่าจสงผลตอการรบัประกันจากผูผลิต

การปฏิบติัตามคําแนะนําการใชงานในคูมอืเลมนี้
อยางเครงครดั มคีวามสําคญัอยางย่ิงตอสุขภาพ
และความปลอดภยั การไมปฏิบติัตามคําแนะนําการ
ใชงานในคูมอืเลมนี้อยางเครงครดัอาจสงผลใหเกิด
การบาดเจ็บ เกิดความเสียหายตอทรพัยสิน และสงผล
ตอสิทธิของทานในการแจงเคลม การรบัประกนัจาก
ผูผลิตของอเีลคโทรลกัซท่ีใหมาพรอมกบัผลิตภณัฑ
ของทาน ผลิตภณัฑตางๆ ตองไดรบัการติดตั้ง ใชงาน 
และควบคุมการทํางานตามคําแนะนําในคูมอืเลมน้ี 
ทานอาจไมสามารถแจงเคลมการรบัประกนัจากผูผลิต
ของอเีลคโทรลกัซได หากความผิดพลาดนั้นเกิดจาก
การไมปฏิบติัตามคําแนะนําการใชงานในคูมอืเลมนี้
อยางเครงครดั
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1.  ขอมลูดานความปลอดภยั
โปรดอานคําแนะนําท่ีใหมาอยางละเอยีดถ่ีถวนกอนติดตั้งและใชงานผลิตภณัฑ ผูผลิตจะไมรบัผิดชอบ
ตอการบาดเจ็บหรอืความเสียหายใดๆ ท่ีเปนผลมาจากการติดตั้งหรอืการใชงานท่ีไมถกูตอง โปรดเก็บคูมอื
ฉบบันี้ไวในสถานท่ีท่ีปลอดภยัและเขาถึงไดสะดวกเพ่ือการอางองิในอนาคต

เตานี้ไดมาตรฐานตามขอกําหนด IEC60335.1 และ IEC60335-2-9

1.1 ความปลอดภยัของเดก็และผูทีม่คีวามเสี่ยง

• อยาปลอยใหบคุคลใดๆ รวมถึงเด็กเล็ก ซ่ึงมปีญหาดานประสาทสมัผสัทางกายภาพ ปญหาสภาพจิต 
หรอืขาดประสบการณและความรูใชงานผลิตภณัฑนี้ โดยตองจัดใหมผีูดแูลหรอืแนะนําการใชงาน
ผลิตภณัฑนี้ และรบัผิดชอบตอความปลอดภยัของพวกเขา

• เด็กท่ีมอีายรุะหวาง 3 ถึง 8 ป และบคุคลท่ีมคีวามพิการซับซอนอยางมากควรอยูหางเครือ่ง เวนแต
จะไดรบัการดแูลตลอดเวลา

• เด็กท่ีมอีายตํุากวา 3 ปควรอยูหางจากผลิตภณัฑนี้เวนแตจะไดรบัการดแูลตลอดเวลา
• อยาปลอยใหเด็กเลนกบัผลิตภณัฑนี้
• อยาปลอยใหเด็กเลนกบับรรจุภณัฑ ใหท้ิงบรรจุภณัฑอยางเหมาะสม
• คําเตือน: เด็กและสตัวเล้ียงควรอยูหางจากผลิตภณัฑนี้ขณะใชงานหรอืเมือ่เครือ่งกําลงัระบายความรอน 
ช้ินสวนตางๆ ของเตาจะรอนข้ึนในขณะใชงาน

• หากเครือ่งใชนี้มอุีปกรณเพ่ือความปลอดภยัสําหรบัเด็ก ใหเปดใชงานอุปกรณนั้น
• ไมควรใหเด็กทําความสะอาดและบํารุงรกัษาเครือ่งใชนี้โดยไมไดรบัการดแูล
1.2 ความปลอดภยัทัว่ไป

• คําเตือน: เครือ่งน้ีและอุปกรณเสรมิอาจเกิดความรอนในระหวางใชงาน โปรดระมดัระวังอยาสมัผสั
แผงทําความรอน

• คําเตือน: การท้ิงอาหารท่ีปรุงโดยใชไขมนัหรอืนํามนัไวบนเตาอาจเปนอนัตรายและสงผลใหเกิดเพลิงไหมได
• อยาพยายามใชนําในการดับไฟ แตใหปดเครือ่งแลวควบคุมเปลวไฟ เชน ใชฝาปดหรอืผาคลุมไฟ
• ขอควรระวัง: เครือ่งใชนี้ตองไมไดรบัการจายไฟผานอุปกรณสลบักระแสไฟฟาภายนอก เชน เครือ่ง
จับเวลา หรอืตองไมเช่ือมตอเขากบัวงจรท่ีจะเปดและปดเองโดยเครือ่งใช

2. ขอแนะนาํเพ่ือความปลอดภยั
2.1 การตดิตัง้

  คาํเตอืน!
ใหบคุคลท่ีผานการรบัรองเปนผูติดตั้งเครือ่งนี้เทานั้น

  คาํเตอืน!
เส่ียงตอการเกิดความเสียหายตางๆ ตอเครือ่งใชนี้

• แกะวัสดหุอหุมออกทั้งหมด
• หามติดตั้งหรอืใชงานผลิตภณัฑท่ีชํารุด
• ปฏิบติัตามคําแนะนําในการติดตั้งท่ีใหมากบัเครือ่งใชไฟฟา
• ติดตั้งใหหางจากเครือ่งใชไฟฟาอืน่ตามระยะหางขั้นตํา

ท่ีกําหนดไว

• ใชความระมดัระวังอยูเสมอขณะขนยายเครือ่งเนื่องจาก
มนีําหนกัมาก สวมถงุมอืปองกนัและรองเทาท่ีปดมดิชิด
ทกุครัง้

• ปองกนัสวนลางของผลิตภณัฑนี้จากไอนําและความช้ืน
• อยาติดตั้งผลิตภณัฑนี้ชิดกบัประตหูรอืใตหนาตาง 

เพ่ือปองกนัภาชนะหงุตมท่ีรอนจัดหลนจากเตาเมือ่เปด
ประตหูรอืหนาตาง

• ท่ีใตตวัเครือ่งจะมพัีดลมระบายอากาศอยู
• ใหนําแผงกั้นท่ีติดตั้งอยูใตเครือ่งนี้ออก
• หลีกเล่ียงการติดตั้งเตาบนพ้ืนผิวท่ีมนีําเกาะอยูบนพ้ืนผิว

ของโตะทําครวั
• อนัตรายจากเพลิงไหม: หามจัดเก็บส่ิงของตางๆ ไวบนพ้ืนผิว

สําหรบัประกอบอาหาร
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2.2 การตอระบบไฟฟา

  คาํเตอืน!
อนัตรายจากการเกิดไฟไหมและไฟฟาช็อต

• การเช่ือมตอระบบไฟฟาทั้งหมดตองดําเนินการโดยชางไฟฟา
ท่ีมคีวามชํานาญ

• กอนดําเนินการใดๆ ใหถอดปลั๊กของตวัผลิตภณัฑออกจาก
แหลงจายไฟ

• ตรวจสอบใหแนใจวาคาในฉลากแสดงขอมลูสอดคลองกบั
คาทางไฟฟาของแหลงจายไฟหลกั

• ตรวจสอบใหแนใจวาติดตั้งผลิตภณัฑอยางถกูตองแลว
สายไฟหรอืปลั๊กท่ีหลวมและไมถกูประเภท (ถาม)ี อาจทําให
ขั้วไฟฟารอนมาก

• ใชสายไฟหลกัท่ีถกูประเภท
• อยาปลอยใหสายไฟพันกนั
• ตองใหแนใจวามกีารติดตั้งฉนวนปองกนัไฟฟาช็อต
• ตรวจสอบใหแนใจวาสายไฟหลกัหรอืปลั๊ก (ถาม)ี ไมสมัผสักบั

เครือ่งใชท่ีรอนหรอืเครือ่งครวัท่ีรอนเมือ่เช่ือมตอเครือ่งใชนี้
เขากบัเตารบัใกลๆ

• หามใชอแดปเตอรแบบพวงหลายปลั๊กและสายไฟพวง
• ระมดัระวังไมใหเกิดความเสียหายกบัปลั๊กไฟ (ถาม)ี หรอืสายไฟ

ติดตอศนูยบรกิารของเราหรอืชางไฟฟาท่ีไดรบัอนญุาต
เพ่ือขอเปล่ียนสายไฟท่ีชํารุด

• ใชสายไฟหลกัท่ีถกูประเภท
• ถาพ้ืนผิวมรีอยแตก ใหปดเครือ่งทนัทีเพ่ือปองกนัไฟฟาช็อต
• ตองหุมฉนวนช้ินสวนท่ีมกีระแสไฟฟาเพ่ือปองกนัไฟฟาช็อต

ในลกัษณะท่ีแนนหนาโดยตองใชเครือ่งมอืถอดออกเทานั้น
• ตอปลั๊กไฟเขากบัเตารบัเมือ่ส้ินสุดการติดตั้งแลวเทานั้น

ตรวจสอบใหแนใจวา สามารถเขาถึงปลั๊กไฟไดหลงัจากติดตั้ง
• หากเตารบัหลวม หามเสียบปลั๊กไฟเขากบัเตารบันั้น
• หามถอดปลั๊กเครือ่งใชนี้โดยการดึงท่ีสายไฟ ใหดึงท่ีตวัปลั๊ก

ทกุครัง้
• เลือกใชงานอุปกรณแยกวงจรไฟฟาท่ีถกูประเภท ยกตวัอยาง

เชน ระบบตดัไฟอตัโนมติั ฟวส (ฟวสแบบสกรูท่ีถอดออกจาก
โครงยึด) อุปกรณปองกนัไฟฟารัว่ลงดิน และคอนแทคเตอร
เปนตน

• ตองทําการติดตั้งอุปกรณแยกวงจรไฟฟาเขาไปในระบบไฟฟา
ดวย เพ่ือชวยตดัการจายกระแสไฟฟาระหวางผลิตภณัฑออก
จากแหลงจายไฟหลกัไดทกุขั้ว โดยอุปกรณแยกวงจรไฟฟา
ท่ีติดตั้งตองมชีองเปด สวนสมัผสัท่ีมคีวามกวางอยางนอย
3 มม.

2.3 การใชงาน

  คาํเตอืน!
เส่ียงตอการไดรบับาดเจ็บ ไฟไหม หรอืไฟฟาช็อต

• แกะวัสดหุอหุมทั้งหมด ฉลาก และฟลมกนัรอยออก (ถาม)ี
กอนใชงานครัง้แรก

• เครือ่งใชนี้เปนเครือ่งใชไฟฟาภายในครวัเรอืนเทานั้น
• หามเปล่ียนสเปคของผลิตภณัฑนี้
• ตรวจสอบใหแนใจวาชองระบายอากาศไมถกูกีดขวาง
• อยาปลอยใหเตาทํางานโดยไมมผีูดแูล
• “ปด” การทํางานของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารหลงัจาก

ใชงานเสรจ็แลว
• อยาพ่ึงพาอุปกรณตรวจจับกระทะเพียงอยางเดียว
• อยาวางเครือ่งครวัหรอืฝากระทะไวบนตําแหนงวางภาชนะ

ปรุงอาหาร เพราะจะทําใหรอนจัด
• อยาใชงานผลิตภณัฑนี้ในขณะท่ีมอืเปยกหรอืเมือ่ผลิตภณัฑ

เปยกนํา
• อยาใชผลิตภณัฑนี้เปนพ้ืนท่ีทํางานหรอืพ้ืนท่ีสําหรบัวางส่ิงของ
• หากพ้ืนผิวของเครือ่งมรีอยแตก ใหตดัการเช่ือมตอของ

เครือ่งออกจากแหลงจายไฟทนัที เพ่ือปองกนัการเกิดไฟฟา
ช็อต

• ผูใชท่ีมเีครือ่งควบคุมจังหวะการเตนของหวัใจตองรกัษา
ระยะหางจากตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารอยางนอย
30 ซม. เมือ่ใชงานเตา

• เมือ่ใสอาหารลงในนํามนัท่ีรอน นํามนัอาจกระเด็น

  คาํเตอืน!
เส่ียงตอการเกิดไฟไหมและระเบิด

• ไขมนัและนํามนัท่ีไดรบัความรอนจะปลอยไอระเหยท่ีติดไฟได
ออกมา รกัษาระยะหางระหวางเปลวไฟหรอืวัตถท่ีุรอนจัด
กบัไขมนัและนํามนัในขณะปรุงอาหาร

• ไอระเหยท่ีออกมาจากนํามนัท่ีรอนจัดสามารถติดไฟและระเบิด
ข้ึนได

• นํามนัเกาท่ีมเีศษอาหารปะปนอยู สามารถจุดติดไฟไดท่ี
อุณหภมูตํิากวาท่ีเคยใชกบันํามนัดังกลาวในครัง้แรก

• หามวางวัตถไุวไฟหรอืส่ิงของท่ีเปยกวัตถไุวไฟไวขางใน
ใกลเคียง หรอืบนเตา

  คาํเตอืน!
เส่ียงตอการเกิดความเสียหายตางๆ ตอเครือ่งใชนี้

• หามวางภาชนะปรุงอาหารท่ีรอนจัดไวบนแผงควบคุม
• อยาวางฝาปดกระทะท่ีรอนบนพ้ืนผิวกระจกของเตา
• อยาปลอยใหเครือ่งครวัแหงคาเตา
• ระมดัระวังอยาใหวัตถหุรอืภาชนะปรุงอาหารหลนลงบน

เครือ่งใช เพราะอาจทําใหพ้ืนผิวเสียหายได
• อยาเปดใชตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารกบัเครือ่งครวั

ท่ีไมไดใสอาหารไวหรอืเมือ่ไมมเีครือ่งครวั
• หามวางฟอยลอะลูมเินียมไวบนเครือ่งใช
• เครือ่งครวัท่ีทําจากเหล็กหลอ อะลูมเินียมหลอ หรอื

เครือ่งครวัท่ีพ้ืนลางเสียหายไมเรยีบ จะทําใหพ้ืนผิวกระจก/
กระจกเซรามกิเกิดรอยขีดขวนได ยกเครือ่งครวัดังกลาวข้ึน
หากตองการเล่ือนไปมาบนพ้ืนผิวสําหรบัประกอบอาหาร

• ผลิตภณัฑนี้ใชสําหรบัการประกอบอาหารเทานั้น ตองไมใช
เพ่ือวัตถปุระสงคอืน่ เชน การทําความรอนในหอง
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2.4 การดแูลและทาํความสะอาด

• ทําความสะอาดผลิตภณัฑนี้เปนประจําเพ่ือปองกนัวัสดุ
เคลือบผิวเส่ือมสภาพ กอนทําความสะอาด ใหปดเครือ่งแลว
รอใหเครือ่งเย็นลงกอน

• หามฉีดนําและใชไอนําในการทําความสะอาดเครือ่ง
• ทําความสะอาดเครือ่งดวยผานุมบิดหมาด ใชนํายาทําความ

สะอาดท่ีมฤีทธ์ิเปนกลางเทานั้น หามใชผลิตภณัฑท่ีมฤีทธ์ิ
กดักรอน แผนใยขดัถ ูหรอืตวัทําละลาย หรอืวัสดโุลหะตางๆ

2.5 การซอมบาํรุง

• หากตองการซอมแซมเตาแมเหล็กไฟฟา ใหติดตอศนูยบรกิาร
ท่ีไดรบัอนญุาต ใชอะไหลของแทเทานั้น

• เก่ียวกบัหลอดไฟภายในเครือ่งนี้และหลอดไฟอะไหลท่ีแยก
จําหนาย: โคมไฟเหลาน้ีไดรบัการออกแบบมาใหทนตอสภาวะ
ทางกายภาพท่ีรุนแรงในเครือ่งใชไฟฟาในครวัเรอืน เชน 
อุณหภมู ิการสั่นสะเทือน ความช้ืน หรอืสงสญัญาณขอมลู
เก่ียวกบัสถานะการใชงานเครือ่ง ไมไดมวัีตถปุระสงคเพ่ือ
ใชงานอยางอืน่และไมเหมาะกบัการสองสวางในหองครวั

2.6 การทิง้ผลิตภณัฑ

  คาํเตอืน!
เส่ียงตอการไดรบับาดเจ็บหรอืขาดอากาศหายใจ

• สําหรบัขั้นตอนการท้ิงผลิตภณัฑอยางถกูวิธี โปรดติดตอ
สอบถามหนวยงานเทศบาลในทองถ่ินของทาน

• ถอดปลั๊กของอุปกรณออกจากเตารบั
• ถอดสายไฟหลกัท่ีใกลกบัเครือ่งใชนี้แลวนําไปท้ิง

3. การตดิตัง้
  คาํเตอืน!
โปรดดบูทความปลอดภยั

3.1 กอนการตดิตัง้

กอนติดตั้งเตา ใหจดขอมลูดานลางจากฉลากแสดงขอมลู 
ฉลากแสดงขอมลูจะติดอยูท่ีดานลางของเตา

หมายเลขประจําเครือ่ง ...........................

3.2 สายเชือ่มตอ

• ใชสายไฟหลกัท่ีถกูตองประเภท H05V2V2-F หรอื 
H05RR-F Tmax 90°C (หรอืสูงกวา) 3 x 1.5 มม.2 
พรอมเบรกเกอร 16A ทกุขั้วสําหรบัรุน EHIT627XA

• สายดิน (สายสีเขียว/เหลือง) ตองยาวกวาเฟสและสายนิวทรลั 
(สายสีนําเงินและนําตาล) 2 ซม.

3.3 คาํแนะนาํในการตดิตัง้
1. เปดบรรจุภณัฑ นําโฟมกนักระแทกออกมาและวางไวบนพ้ืนท่ีเรยีบ
2. ควรวางเตาในตําแหนงท่ีเหมาะสม โดยใหหางจากผนงัดานขางและดานหลงัอยางนอย 100 มม. เพ่ือใหมพ้ืีนท่ีในการระบายความรอน
เพียงพอ 

3. หากติดตั้งเตาใตเครือ่งดดูควัน โปรดดรูะยะหางขั้นตําระหวางเตากบัเครือ่งดดูควัน

ผน
งัด
าน

ขางตําสุด 100 มม.
ตํา
สุด

 10
0 
มม

.

ผนงัดานหลงั
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4. คาํอธิบายผลิตภณัฑ
4.1 โครงสรางของพ้ืนผวิสําหรบัประกอบอาหาร

1  ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
2  ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
3  แผงควบคุม
4  ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารฟงกชนั Bridge

1 2

3 4

4.2 รูปแบบของแผงควบคมุ

1 2 3 4 5

8

6 

9

7

10

7

ใชเซ็นเซอรในการควบคุมการทํางานของเครือ่ง จอแสดงผล ไฟแสดง และเสียงจะบงช้ีวาฟงกชนัใดทํางานอยู

ชองเซ็นเซอร ฟงกชนั คาํอธิบาย

1 เปด/ปด เปดและปดเตา

2 การปองกนั/ระบบเพ่ือความปลอดภยัสําหรบัเด็ก การปองกนั/ปลดล็อกแผงควบคุม

3 หยดุชั่วคราว เปดและปดการทํางานของฟงกชนั

4 Sensefry เปดฟงกชนั Sensefry

5 Bridge เปดฟงกชนั Bridge

6 Timer (ตั้งเวลา) ตั้งคาฟงกชนัตวัจับเวลา

7 เพ่ิมหรอืลดเวลา เพ่ิมหรอืลดเวลา

8 บารควบคุม ตั้งคาความรอน ตั้งคาความรอน

9 PowerBoost เปดใชงานฟงกชนันี้

10
การเลือกการตั้งเวลาของตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหาร เลือกตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

8 9 8 98 9

4
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4.3 สวนแสดงการตัง้ความรอน
จอแสดงผล คาํอธิบาย

ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารปดทํางานอยู

ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารทํางานอยู

หยดุการทํางานชั่วคราว

ฟงกชนัทําความรอนอตัโนมติัทํางานอยู

ฟงกชนั PowerBoost ทํางานอยู

+ ตวัเลข เกิดความผิดปกติ

ระบบควบคุม OptiHeat (ไฟแสดงสถานะความรอนท่ีเหลืออยู 3 ระดับ) : ปรุงอาหารตอเนื่อง / อุนอาหาร / 
ความรอนท่ีเหลืออยู

ล็อก/ระบบเพ่ือความปลอยภยัสําหรบัเด็กกําลงัทํางาน

เครือ่งครวัท่ีใชอยูไมถกูตองหรอืมขีนาดเล็กเกินไป หรอืไมมเีครือ่งครวัวางอยูบนตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

ฟงกชนัตดัการทํางานอตัโนมติัทํางานอยู

4.4 ระบบควบคมุ OptiHeat (ไฟแสดงสถานะ
ความรอนทีต่กคางอยู 3 ระดบั)

  คาํเตอืน!
 /   /   เส่ียงตอการถกูไหมจากความรอน

ท่ีตกคางอยู

ไฟแสดงจะแสดงระดับความรอนท่ีตกคางอยูของตําแหนง
วางภาชนะปรุงอาหารท่ีใชงานอยูในขณะนั้นไฟแสดงนี้อาจ

ติดสวางข้ึนท่ีตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารขางเคียงดวย แมจะ
ไมไดใชงานอยูก็ตาม
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารจะสรางความรอนท่ีจําเปนสําหรบั
ปรุงอาหารโดยตรงท่ีสวนลางของเครือ่งครวัท่ีใชอยู พ้ืนผิว
กระจกเซรามกิจะรอนข้ึนจากความรอนท่ีสงมาจากเครือ่งครวั
ดังกลาว

5. คาํแนะนาํการใชงาน

 คาํเตอืน!
โปรดดบูทความปลอดภยั

5.1 การเปดใชงานและปดใชงาน

แตะท่ี  นาน 1 วินาที เพ่ือเปดหรอืปดการทํางานของเตา

5.2 ฟงกชนัตดัการทาํงานอตัโนมตัิ
ฟงกชนันีจ้ะปดการทาํงานของเตาโดยอตัโนมตัใินกรณตีอไปนี:้
• ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารทกุตําแหนงถกูปดการทํางาน
• ทานไมไดตั้งคาการทําความรอนหลงัจากท่ีเปดการทํางาน

ของเตา
• ทานทําอาหารหกใสหรอืวางส่ิงของใดก็ตามบนแผงควบคุม

นานเกิน 10 วินาที (กระทะ ผา ฯลฯ) สญัญาณเสียงจะดังข้ึน
และเตาจะปดทํางาน นําส่ิงของท่ีวางทบัอยูออกหรอืเช็ด
ทําความสะอาดแผงควบคุม

• เตารอนเกินไป (เชน เมือ่เผลอปลอยใหกระทะแหงคาเตา)
รอใหตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารเย็นลงกอนจึงใชงาน
เตาอกีครัง้

• ทานใชเครือ่งครวัผิดประเภท สญัลกัษณ  จะปรากฏข้ึน
และตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารจะหยดุทํางานโดยอตัโนมติั
หลงัจากเวลาผานไป 2 นาที

• ทานไมไดเปดการทํางานของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
หรอืเปล่ียนการตั้งคา ความรอน หลงัจากเวลาผานไปครูหนึ่ง
สญัลกัษณ  จะปรากฏข้ึนและเตาจะปดการทํางาน

ความสัมพันธระหวางการตัง้คาความรอนและเวลาทีเ่ตา
จะปดการทาํงาน:

การตัง้คาความรอน เตาจะปดการทาํงานหลังจากผานไป

, 1 - 2 6 ชั่วโมง

3 - 4 5 ชั่วโมง

5 4 ชั่วโมง

6 - 9 1.5 ชั่วโมง

5.3 การตัง้คาความรอน
แตะท่ีบารควบคุมท่ีสวนตั้งคาความรอน เปล่ียนไปทางซาย
หรอืทางขวาถาจําเปน อยาปลอยนิ้วออกจนกวาทานจะไดคา
ความรอนท่ีถกูตอง จอแสดงผลจะแสดงคาความรอนท่ีตั้ง
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5.4 การใชงานตาํแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
วางเครือ่งครวัไวตรงกลางตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีเลือก 
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารจะปรบัการทํางานใหเหมาะสมกบั
ขนาดของกนเครือ่งครวัโดยอตัโนมติั

5.5 ฟงกชนัทาํความรอนอตัโนมตัิ
หากเปดใชงานฟงกชนันี้ จะสามารถตั้งคาความรอนท่ีจําเปนได
ในระยะเวลาสั้นๆ ฟงกชนันี้จะตั้งคาความรอนไปท่ีระดับสูงสุด
เปนเวลาครูหนึ่ง จากนั้นจึงลดระดับความรอนลงจนถึงระดับ
ความรอนท่ีถกูตอง

ทานสามารถทําความรอนในระดับท่ีตองการไดในเวลาสั้นๆ 
ถาทานเปดการทํางานของฟงกชนัทําความรอนอตัโนมติั ฟงกชนันี้
จะตั้งคาความรอนไปท่ีระดับสูงสุดเปนเวลาครูหนึ่ง (ดท่ีูภาพ
กราฟก) จากนั้นจึงลดระดับความรอนลงจนถึงระดับความรอน
ท่ีจําเปน

  หากตองการเปดใชงานฟงกชนันี้ ตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารตองไมรอน

การเปดใชงานฟงกชนัสําหรบัตาํแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร:
1. แตะท่ี  (  บนสวนแสดงผลปรากฏข้ึน)
2. แตะท่ีคาความรอนท่ีตองการทนัที
3. หลงัจากเวลาผานไป 3 วินาที  จะปรากฏบนจอแสดงผล

การปดใชงานฟงกชนันี:้
1. แตะการตั้งคาความรอน

5.6 PowerBoost
ฟงกชนันี้ใชสําหรบัเพ่ิมกําลงัไฟของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร 
สามารถเปดใชงานฟงกชนันี้สําหรบัตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
ในเวลาท่ีจํากดั เทานั้น หลงัจากนั้น ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
จะเปล่ียนกลบัไปท่ีการตั้งคาความรอนสูงสุดโดยอตัโนมติั

  โปรดอางองิจากบท
“ขอมลูทางเทคนิค”

การเปดใชงานฟงกชนัสําหรบัตาํแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร:
แตะท่ี   จะปรากฏข้ึน
การปดใชงานฟงกชนันี:้ แตะท่ีระดับอืน่ๆ

5.7 การตัง้เวลา
• การตัง้เวลานบัถอยหลัง
ทานสามารถใชฟงกชนันี้ในการกําหนดระยะเวลาการปรุงอาหาร
แตละครัง้ได
ขั้นแรกใหตั้งคาความรอนท่ีตองการสําหรบัตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารท่ีตองการ จากนั้นจึงตั้งคาฟงกชนันี้

วธีิกําหนดตาํแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร: แตะท่ี     ซําๆ 
จนกระทั่งไฟแสดงสถานะของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
ปรากฏข้ึนมา
การเปดใชงานฟงกชนันีห้รอืเปลี่ยนเวลา: แตะ  หรอื  ของ
เวลาเพ่ือตั้งเวลา (0-99) นาที) เมือ่ไฟแสดงสถานะของตําแหนง
วางภาชนะปรุงอาหารเริม่กะพรบิ แสดงวาเวลาเริม่นบัถอยหลงั
แลว
การดเูวลาทีเ่หลืออยู: แตะท่ี     เพ่ือกําหนดตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหาร ไฟสถานะของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีเลือก
จะเริม่กะพรบิ จอแสดงผลจะแสดงเวลาท่ีเหลืออยู
การปดใชงานฟงกชนันี:้ แตะท่ี     เพ่ือตั้งคาตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหาร จากนั้นแตะท่ี  เวลาท่ีเหลืออยูจะเดินถอยหลงัจนถึง 
00 ไฟแสดงสถานะของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีเลือก
จะหายไป

  เมือ่การนบัถอยส้ินสุดลง สญัญาณเสียงจะดังข้ึน
และ 00 จะกะพรบิ ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
ปดทํางานอยู

วธีิการปดเสียงสัญญาณ: แตะท่ี 

• Minute Minder
สามารถใชงานฟงกชนันี้ไดเมือ่เตาเปดใชงานอยู และไมไดใชงาน
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร จอแสดงผลการตั้งคาความรอน
จะแสดง

การเปดใชงานฟงกชนันี:้ แตะท่ี  จากนั้นแตะ  หรอื  
ของตวัตั้งเวลาเพ่ือตั้งเวลา เมือ่เวลาส้ินสุดลง สญัญาณเสียง
จะดังข้ึนและ 00 จะกะพรบิ

วธีิการปดเสียงสัญญาณ: แตะท่ี 

การปดใชงานฟงกชนันี:้ แตะท่ี  จากนั้นแตะท่ี  เวลาท่ี
เหลืออยูจะเดินถอยหลงัจนถึง 00

  ฟงกชนันี้จะไมมผีลกบัการทํางานของตําแหนง
วางภาชนะปรุงอาหาร

5.8 หยุดชัว่คราว
ฟงกชนั  จะตั้งคาใหตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารทกุตําแหนง
ทํางานท่ีคาความรอนตําสุด (  ) เมือ่  ทํางาน ทานจะไมสามารถ
เปล่ียนคาความรอนได
 จะไมหยดุการทํางานของฟงกชนัตวัจับเวลา

• เมือ่ตองการเปดใชงานฟงกชนันี้ ใหแตะท่ี  สญัลกัษณ 
จะติดสวาง

• เมือ่ตองการปดใชงานฟงกชนันี้ ใหแตะท่ี  การตั้งคาความ
รอนท่ีตั้งคาไวกอนหนานี้จะติดสวางข้ึน

5.9 ปองกันการเปล่ียนคาของแผงควบคมุ
ทานสามารถปองกนัการเปล่ียนคาของแผงควบคุม ในขณะท่ีอยู
ระหวางการปรุงอาหารได วิธีการนี้จะชวยปองกนัการเผลอ
เปล่ียนคาความรอน
ขั้นแรกใหตัง้คาความรอนทีต่องการ
เมือ่ตองการเปดใชงานฟงกชนันี:้ ใหแตะท่ี  สญัลกัษณ 
จะปรากฏข้ึนเปนเวลา 4 วินาที ตวัจับเวลาจะแสดงอยูตลอดเวลา
เมือ่ตองการปดใชงานฟงกชนันี:้ ใหแตะท่ี  การตั้งคา
ความรอนกอนหนานี้จะปรากฏข้ึน
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  เมือ่ทานปดการทํางานของเตา ฟงกชนันี้จะหยดุทํางาน
ตามไปดวย

5.10 อุปกรณเพ่ือความปลอดภยัสําหรบัเดก็

ฟงกชนันี้ทําหนาท่ีปองกนัการใชงานเตาแมเหล็กไฟฟาโดยไมเจตนา
การเปดใชงานฟงกชนันี:้ เปดใชงานเตาดวย  อยาเพ่ิงตั้งคา
ความรอน แตะท่ี     นาน 4 วินาที
จะปรากฏข้ึน ปดใชงานเตาดวย 
การปดใชงานฟงกชนันี:้ เปดใชงานเตาดวย  อยาเพ่ิงตั้งคา
ความรอน แตะท่ี     นาน 4 วินาที  จะปรากฏข้ึน ปดใชงาน
เตาดวย 
สําหรบัการยกเลิกฟงกชนันีสํ้าหรบัระยะเวลาการปรุง
อาหารเพียงหนึง่ครัง้: เปดใชงานเตาดวย  สญัลกัษณ  
จะปรากฏข้ึน แตะท่ี     นาน 4 วินาที ตัง้คาความรอนภายใน 
10 วนิาท ีทานสามารถใชงานเตาแมเหล็กไฟฟาไดในตอนนี้ เมือ่ทาน
ปดการทํางานของเตาดวย  ฟงกชนันี้จะทํางานอกีครัง้

5.11 การบรหิารจัดการพลังงาน

หากใชงานตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารหลายจุดและกําลงัไฟฟา
ท่ีใชเกินขอจํากดัของแหลงจายไฟ ฟงกชนันี้จะแบงการจายไฟ 
ระหวางตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารทั้งหมด เตาจะควบคุม
การตั้งคาความรอนเพ่ือปกปองฟวสในบาน 
• หากเตาถึงขีดจํากดัของกําลงัไฟฟาสูงสุดท่ีสามารถใชไดแลว

(โปรดดฉูลากแสดงขอมลู) กําลงัไฟฟาของตําแหนง
วางภาชนะปรุงอาหารจะลดลงโดยอตัโนมติั

• เตาจะเลือกการตั้งคาความรอนของตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารท่ีเลือกไวลาสุดเสมอ กําลงัไฟฟาท่ีเหลืออยูจะถกู
แบงระหวางตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีเปดใชงาน
กอนหนานี้ในลําดับยอนกลบัตําแหนงท่ีเลือก

• จอแสดงผลการตั้งคาความรอนของตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารท่ีลดลงจะเปล่ียนแปลงระหวางการตั้งคาความรอน
ท่ีเลือกไวครัง้แรกกบัการตั้งคาความรอนท่ีลดลง

• รอจนกวาจอแสดงผลจะหยดุกะพรบิหรอืลดการตั้งคา
ความรอนของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีเลือกไวลาสุด
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารจะยงัทํางานตอดวยการตั้งคา
ความรอนท่ีลดลง เปล่ียนการตั้งคาความรอนของตําแหนง
วางภาชนะปรุงอาหารดวยตวัเอง ในกรณีท่ีจําเปน

5.12 ฟงกชนั SenseFry

ฟงกชนันี้จะชวยใหสามารถกําหนดระดับการตั้งคาความรอน
สําหรบัทอดอาหารได เตาจะรกัษาอุณหภมูท่ีิเลือกโดยอตัโนมติั
ระหวางการทอด เมือ่กําหนดระดับการตั้งคาความรอนแลว 
ไมจําเปนตองปรบัอุณหภมูดิวยตวัเองอกี
ขอควรระวัง! ใชกระทะเคลือบลามเินตท่ีมรีะดับการตั้งคาความรอน
ตําเทานั้นเพ่ือปองกนัความรอนสูงเกินและปองกนัไมใหเครือ่งครวั
เสียหาย

การเปดใชงานฟงกชนันี:้

1. วางกระทะเปลาบนตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีเก่ียวของ
อยาใชฝาปดระหวางท่ีใชงานฟงกชนันี้

2. กด  ไฟแสดงเหนือสญัลกัษณติดสวาง ตั้งคาความรอน
ไวท่ีระดับ

3. ตังคาความรอนที่ดีที่สุดสําหรับอาหารที่ทานตองการทอด 
โปรดอางอิงจากตารางในบทเคล็ดลับและขอแนะนํา ไฟแสดง 
เหนือสัญลักษณจะเริม่กะพริบชาๆ ตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารจะรอนขึน้

4. รอจนกระทังกระทะรอนขึน้จนถึงอุณหภูมิที่ตังไว สัญญาณ 
จะดังขึน้ ไฟแสดงเหนือสัญลักษณทังหมดติดสวาง

5. ใสอาหารและสวนที่เปนมันลงในกระทะ
การปดใชงานฟงกชันนี้: แตะที่ 0 ของตําแหนงวางภาชนะ 
ปรุงอาหารที่เกี่ยวของ หรือแตะที่

5.13 ฟงกชนั Bridge

 ส่ิงสําคญั!

ใชฟงกชนั Bridge รวมกับอุปกรณเสรมิกระทะปงยาง 

ฟงกชนั Bridge จะชวยใหทานสามารถรวมตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารสองตําแหนงเขาดวยกนัเปนพ้ืนผิวขนาดใหญ
หนึ่งตําแหนง การตั้งอุณหภมูแิละเวลาจะถกูปรบัใหตรงกนั
โดยอตัโนมติั จึงเหมาะกบัการใชงานกระทะกนแบนและหมอ
มากท่ีสุด

การเปดใชงานฟงกชนั Bridge: แตะท่ี  เพ่ือตั้งคาหรอืเปล่ียน
การตั้งคาความรอน เมือ่แตะระดับควบคุมใด ตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารอกีตําแหนงจะถกูปรบัใหมรีะดับเดียวกนัไปดวย

การปดใชงานฟงกชนั Bridge: แตะ  ตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารทํางานแยกจากกนั
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6. เคล็ดลับและขอแนะนาํ

 คาํเตอืน!
โปรดดบูทความปลอดภยั

6.1 ภาชนะปรุงอาหาร

  ท่ีตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร สนามแมเหล็กไฟฟา
กําลงัสูงจะถกูสรางข้ึนเพ่ือทําใหเครือ่งครวัรอนข้ึน
อยางรวดเรว็

กรุณาใชเครือ่งครวัท่ีสามารถใชไดกบัเตาแมเหล็กไฟฟา

• สวนกนของเครือ่งครวัตองหนาและแบนเรยีบท่ีสุดเทาท่ี
จะเปนไปได

• ตรวจสอบใหแนใจวากนกระทะสะอาดและแหงกอนวางลง
บนพ้ืนผิวเตา

• อยาเล่ือนหรอืถหูมอไปตามพ้ืนผิวกระจกเซรามกิเพ่ือปองกนั
การเกิดรอยขีดขวน

วสัดขุองเครือ่งครวั

• ใชได: เหล็กหลอ เหล็กกลา เหล็กกลาเคลือบ สเตนเลสสตีล
สวนลางของเครือ่งครวัทําจากวัสดหุลายชั้น (มเีครือ่งหมาย
‘ใชกบัเตาแมเหล็กไฟฟาได’ รบัรองจากผูผลิต)

• ใชไมได: อะลูมเินียม ทองแดง ทองเหลือง แกว เซรามกิ
กระเบ้ือง

เครือ่งครวัดงักลาวสามารถใชไดกับเตาแมเหล็กไฟฟา ถา:

• นําท่ีใสในเครือ่งครวัดังกลาวเดือดข้ึนอยางรวดเรว็เมือ่วางบน
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีตั้งคาความรอนไวสูงสุด

• แมเหล็กสามารถดดูติดกบัสวนกนของเครือ่งครวัดังกลาวได

เลือกภาชนะปรุงอาหารใหเหมาะสม
เลือกใชหมอและกระทะท่ีมกีนเปนแมเหล็กกบัเตาแมเหล็กไฟฟา
เทานั้น ตรวจสอบวาภาชนะปรุงอาหารของทานรองรบัการใชงาน
กบัเตาแมเหล็กไฟฟาหรอืไม โดยปฏิบติัดังนี้:
วางแมเหล็กลงบนกนหมอหรอืกระทะของทาน หากแมเหล็ก
ติดแนน แสดงวาภาชนะปรุงอาหารของทานรองรบัการใชงานกบั
เตาแมเหล็กไฟฟา เลือกหมอหรอืกระทะท่ีมขีนาดเหมาะสมกบั
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

ขนาดของเครือ่งครวั

• ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารจะปรบัการทํางานใหเหมาะสม
กบัขนาดของกนเครือ่งครวัโดยอตัโนมติั

• ประสิทธิภาพการทํางานของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
สมัพันธกบัขนาดเสนผานศนูยกลางของเครือ่งครวัท่ีใช
เครือ่งครวัท่ีมขีนาดเสนผานศนูยกลางเล็กกวา ขนาดขั้นตํา
จะไดรบักําลงัไฟท่ีจายจากตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
เพียงสวนหนึ่งเทานั้น

• เพ่ือความปลอดภยัและการปรุงอาหารท่ีดีท่ีสุด หามใชเครือ่ง
ครวัท่ีใหญกวาท่ีระบไุวใน “ขอกําหนดทางเทคนิคของตําแหนง
วางภาชนะปรุงอาหาร” หลีกเล่ียงการวางเครือ่งครวัใกลกบั
แผงควบคุมนานๆ ระหวางการปรุงอาหาร เพราะอาจสง
ผลกระทบตอการทํางานของแผงควบคุม หรอือาจเปนการ
เปดใชงานฟงกชนัตางๆ ของเตาโดยไมตั้งใจ

โปรดอางองิจาก “ขอมลูทางเทคนิค”

 แมเหล็กติด
  ภาชนะปรุงอาหารมกีน
เปนแมเหล็ก

 แมเหล็กไมติด
  กนภาชนะปรุงอาหาร
ไมไดเปนแมเหล็ก

 ส่ิงสําคญั!
สวนกนของเครือ่งครวัตองหนาและแบนเรยีบทีสุ่ดเทาที่
จะเปนไปได
การใชงานตาํแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

 ส่ิงสําคญั!
วางเครือ่งครวัตรงตําแหนงเครือ่งหมายกากบาทบนเตา 
โดยวางทบัเครือ่งหมายกากบาทใหมดิ สวนแมเหล็กท่ีกนของ
เครือ่งครวัท่ีใชตองมขีนาดอยางนอย 125 มม. ตําแหนงวาง
ภาชนะปรุงอาหารจะปรบัการทํางานใหเหมาะสมกบัขนาดของ
กนเครือ่งครวัโดยอตัโนมติั ทานสามารถปรุงอาหารโดยวาง
เครือ่งครวัขนาดใหญบนตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
สองจุดไดพรอมกนั
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6.2 เสียงดงัระหวางการทาํงาน
หากทานไดยิน:

• เสียงแตกราว: เครือ่งครวัดังกลาวทําจากวัสดหุลายประเภท
(โครงสรางแบบแซนดวิช)

• เสียงหวีด: ทานใชตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีระดับ
กําลงัไฟสูงและเครือ่งครวัดังกลาวทําจากวัสดหุลายประเภท
(โครงสรางแบบแซนดวิช)

• เสียงฮมั: ทานใชระดับกําลงัไฟสูง
• เสียงคลิก: เกิดการสลบักระแสไฟฟา
• เสียงเดือด เสียงห่ึง: พัดลมกําลงัทํางาน

เสียงเหลานีเ้ปนเสียงการทาํงานปกตแิละไมไดแสดงถงึ
ปญหาขอบกพรองใดๆ

ถาทานไมคุนเคยกบัการทํางานของเตาแมเหล็กไฟฟา 
กรุณาทดลองฟงเสียง การทํางานของเตาแมเหล็กไฟฟาตวัอยาง
ท่ีรานคาใกลบานทานกอนโทรศพัทติดตอฝายบรกิารลูกคาของเรา 
ถาทานโทรศพัทติดตอฝายบรกิารลูกคา และทีมชางเทคนิคเดินทาง
ไปตรวจสอบแลววาเปนเสียงการทํางานปกติ ทานจําเปนตอง
เสียคาบรกิาร

6.3 ตวัอยางการใชงานเพ่ือปรุงอาหาร
ความสมัพันธระหวางคาความรอนท่ีตั้งและอตัราการใชพลงังาน
ของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารไมสมัพันธกนัโดยตรง เมือ่ทาน
เพ่ิมคาความรอน อตัราการใชพลงังานท่ีเพ่ิมข้ึนของตําแหนงวาง
ภาชนะปรุงอาหารจะไมสมัพันธกนัโดยตรง
ทั้งนี้หมายความวา ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีตั้งคาไวท่ี 
ความรอนปานกลางใชพลงังานนอยกวาครึง่หนึ่งของพลงังาน
สูงสุด

  ขอมลูในตารางเปนขอมลูสําหรบั
ใชเปนแนวทางเทานั้น

การตัง้คา 
ความรอน

การใชงาน: เวลา ขอแนะนาํ

- 1 อุนอาหาร ตามตองการ ปดฝาเครือ่งครวั

1 - 2 ซอสฮอนแลนเดซ, ละลาย: เนยแข็ง 
ช็อกโกแลต เจลาติน

5 - 25 นาที คนเปนระยะ

1 - 2 ทําใหแข็ง: ไขเจียว ไขอบ 10 - 40 นาที ปรุงโดยปดฝา

2 - 3 ขาวตมและอาหารท่ีมนีมเปนสวนประกอบ 
อาหารสําเรจ็รูป

25 - 50 นาที เติมนํามากกวาขาวสองเทา คนอาหารท่ีมนีม
เปนสวนประกอบเปนระยะๆ

3 - 4 ผกั ปลา และเนื้อนึ่งดวยไอนํา 20 - 45 นาที ใสนําเพ่ิมประมาณสองชอนโตะ

4 - 5 นึ่งมนัฝรัง่ 20 - 60 นาที ใชนํา 1/4 ลิตร สําหรบัมนัฝรัง่ 750 กรมั

4 - 5 ปรุงอาหารในปรมิาณมาก สตวูและนําซุป 60 - 150 นาที ใชนําไมเกิน 3 ลิตรพรอมสวนประกอบ

5 - 7 ทอดดวยไฟออน: เอสคาโลป วีลกอรดงเบลอ 
เนื้อทอด กอนเนื้อสบั ไสกรอก ตบั รูส ไข 
แพนเคก โดนทั

ตามท่ีจําเปน พลิกเมือ่ปรุงไปไดครึง่หนึ่ง

7 - 8 ทอดดวยไฟแรง: แฮชบราวน สเต็กเนื้อสนั 
สเต็ก

5 - 15 นาที พลิกเมือ่ปรุงไปไดครึง่หนึ่ง

9 ตมนํา ทําพาสตา เน้ือทอด (กลูาช เนื้อตุน) 
มนัฝรัง่ทอด

ตมนําปรมิาณมาก
เปดใชงานฟงกชนั PowerBoost
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6.4 เคล็ดลับและขอแนะนาํสําหรบัหมอและกระทะ

เลือกหมอและกระทะท่ีเหมาะสมและพอดีกบัตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหาร พ้ืนผิวกนหมอและกระทะตองเรยีบและมสีวนประกอบ
ของเหล็ก ตรวจสอบใหแนใจวาขนาดของหมอและกระทะไมเกิน
ขนาดของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

6.5 เคล็ดลับและขอแนะนาํสําหรบัฟงกชนั 
Sensefry
เพ่ือประสิทธิภาพการทาํงานสูงสุดของฟงกชนั:

• เปดใชงานฟงกชนันี้เมือ่เตาแมเหล็กไฟฟาเย็น (ไมจําเปน
ตองอุนภาชนะปรุงอาหาร)

• ใชภาชนะปรุงอาหารท่ีทําจากสเตนเลสสตีลท่ีมกีน
แบบ Sandwich

• หามใชภาชนะปรุงอาหารท่ีมสีวนนนูตรงกลางกนภาชนะ

 ส่ิงสําคญั!
ขนาดของกระทะมผีลตอระยะเวลาในการเพ่ิมอุณหภมู ิกระทะ
ทีห่นกัจะสามารถเก็บความรอนไดดกีวากระทะทีเ่บา แตจะใช
ระยะเวลาในการเพ่ิมอุณหภมูมิากกวา

กระทะทีเ่หมาะสมกับฟงกชนั Fry Assist
ใชกระทะกนแบนเทานั้น ตรวจสอบวาทานใชกระทะท่ีถกูประเภท
หรอืไมโดยปฏิบติัดังนี้:
1. ควํากระทะลง
2. ใชไมบรรทดัวางลงบนกนกระทะ
3. ลองสอดเหรยีญหรอืวัตถท่ีุมคีวามหนาใกลเคียงเขาไปท่ี
ชองวางระหวางไมบรรทดักบักนกระทะ (ดตูวัอยางจากภาพ
ดานซาย)

a. หากทานสามารถสอดเหรยีญเขาไปท่ีชองวางระหวางไมบรรทดั
กบักนกระทะ แสดงวาทานใชกระทะท่ีไมถกูประเภท

สูตรอาหารและอุณหภมูทิีแ่นะนาํ:

สูตรอาหาร อุณหภมูทิีแ่นะนาํ

ไขเจียว ไขดาว 150°C

แพนเคก 180°C

สเต็ก Tuan 220°C

• สูตรอาหารขางตนเปนเพียงขอมลูอางองิเทานั้น สําหรบัการปรุงอาหารจรงินั้น ลูกคาตองปรบัตามหมอท่ีใชดวยตนเอง

6.6 เคล็ดลับและขอแนะนาํสําหรบัฟงกชนั Bridge

• เลือกกระทะกนแบนที่เหมาะสมและพอดีกับตําแหนงวางภาชนะ 
ปรุงอาหาร พื้นผิวดานลางของกระทะกนแบนตองเรียบ 
และมีสวนประกอบของเหล็ก

• ตรวจสอบใหแนใจวาขนาดของกระทะกนแบนไมเกินขนาด
ของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร โปรดอางอิงภาพประกอบ 
ในหนา 6

• ใหจับเครือ่งครัวเมื่อเย็นลงหรือคลายความรอนแลวเสมอ

• หลีกเล่ียงการท้ิงใหเครือ่งครวัเปลารอนนานเกินไป
• เครือ่งครวัจะรอนข้ึนอยางรวดเรว็ ดังนั้น หมัน่ตรวจดู

เสมอขณะปรุงอาหาร
• ไมควรท้ิงใหนํามนัหรอืช้ินสวนไขมนัรอนจัดจนเกิดควัน

เพราะอาจทําใหไฟลุกไหมได
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7. การดแูลและทาํความสะอาด

 คาํเตอืน!
โปรดดบูทความปลอดภยั

7.1 ขอมลูทัว่ไป
• ทําความสะอาดเตาหลงัจากใชงานทกุครัง้
• ใชเครือ่งครวัท่ีพ้ืนผิวดานลางสะอาดเทานั้น
• รอยขดูขีดหรอืรอยดางดําบนพ้ืนผิวไมมผีลตอการทํางาน

ของเตา
• ใหใชนํายาทําความสะอาดชนิดพิเศษท่ีเหมาะสมกบัพ้ืนผิวเตา
• ใชเครือ่งมอืขดูเฉพาะสําหรบัพ้ืนผิวกระจกเซรามกิ

7.2 การทาํความสะอาดเตา

• คราบทีต่องขจัดออกทนัท:ี คราบพลาสติกท่ีละลาย พลาสติก
ฟอยล นําตาลและอาหารท่ีมนีําตาลเปนสวนผสม มฉิะนั้น
คราบดังกลาวอาจทําใหเตาเสียหายได โปรดระมดัระวัง
เพ่ือปองกนัการไหม วางเครือ่งมอืขดูบนพ้ืนผิวกระจกเฉียงๆ
แลวขดูคราบเปอนออก

• ขจัดคราบสกปรกออกหลังจากทีเ่ตาเย็นลงแลว: คราบ
หินปนู คราบไขมนั โลหะเปล่ียนสีหรอืสีซีดจาง ทําความสะอาด
เตาดวยผาชุบนํายาทําความสะอาดบิดหมาดๆ และใชนํายา
ทําความสะอาดชนิดพิเศษกบัพ้ืนผิวกระจกเซรามกิหรอื
สเตนเลสสตีล หลงัทําความสะอาด ใหใชผาเนื้อนุมเช็ด
เตาใหแหง

• ขจัดคราบโลหะเปล่ียนสีหรอืสีซีดจาง: ใชนํายาทําความ
สะอาดผสมกบันําสมสายชูและใชผาทําความสะอาดพ้ืนผิว
กระจก

• หลีกเลี่ยงการใชนาํทาํความสะอาด: หามทําความสะอาด
เตาใตหวัจายนําโดยตรงเพ่ือปองกนัไมใหนําเขาไปในเตา

หากมคีราบสกปรกเพียงเล็กนอย 
ใหเช็ดทําความสะอาดดวย
ผาแหง

หากคราบสกปรกฝงแนน 
และไมสามารถทําความสะอาด
ดวยวิธีท่ีกลาวมาขางตน 
ใชมดีขดูทําความสะอาดกระจก
ท่ีออกแบบมาเพ่ือใชงานกบั
กระจกเซรามกิโดยเฉพาะ

หากมคีราบสกปรกฝงแนน 
ใหเช็ดทําความสะอาดดวย
ฟองนําชุบนําสบูบิดหมาดๆ

หลงัจากทําความสะอาดพ้ืนผิว
กระจกเซรามกิแลว ใหทานํายา
เคลือบพ้ืนผิวกระจกเซรามกิ
ซ่ึงจะชวยปกปองพ้ืนผิวจาก
คราบสกปรก จากนั้นจึงเช็ด
ดวยผาแหง

หากยงัไมสามารถทําความสะอาด
คราบสกปรกออกไดงาย ใชนํายา
ทําความสะอาดกระจกเซรามกิ
และแผนขดัถท่ีูไมทําใหเกิด
รอยขีดขวน
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8. การแกไขปญหา
 คาํเตอืน!
โปรดดบูทความปลอดภยั

8.1 ส่ิงทีต่องทาํหากเกิดปญหา

ปญหา สาเหตทุีเ่ปนไปได วธีิการแกไข

คราบสีแดง คราบหินปนูหรอืคราบนํา 
โลหะเปล่ียนสีหรอืสีซีดจาง รอยขดูขีด/เงา 
คราบฟองหรอืรอยเปอนอืน่ๆ บนพ้ืนผิว
กระจกเซรามกิ

ไมไดทําความสะอาดพ้ืนผิวสวนบนของเตา
อยางถกูวิธี การทําความสะอาด/บํารุง
รกัษาพ้ืนผวิสวนบนของเตาไมครอบคลุม
อยูในการรบัประกนั ถาทานโทรศพัทติดตอ
ฝายบรกิารลูกคาเพ่ือขอใหเขาไปทําความ
สะอาดเตาแมเหล็กไฟฟา ทานจําเปนตอง
เสียคาบรกิาร

ใชนํายาทําความสะอาดกระจกเซรามกิ 
เชน Cerapol

เกิดรอยยบุบนพ้ืนผิวกระจกเซรามกิ ของเหลวท่ีมสีวนประกอบของนําตาล
สูงหกรด

รอยเปอนประเภทนี้ตองขจัดออกทนัทีดวย
เครือ่งมอืขดูพิเศษสําหรบัใชกบัแผนกระจก 
ถาไมทําพ้ืนผิวกระจกของเตาแมเหล็กไฟฟา
จะไดรบัความเสียหายอยางถาวร ซ่ึงไม
ครอบคลุมอยูในการรบัประกนั

ทานไมสามารถเปดใชงานหรอืใชงาน
เตาได

ไมไดเช่ือมตอเตากบัแหลงจายไฟ
หรอืเช่ือมตอไมถกูตอง
ทานไมไดตั้งคาความรอนภายใน 10 วินาที
ทานแตะท่ีชองเซ็นเซอรพรอมกนัตั้งแต 
2 ชองข้ึนไป
หยดุการทํางานชั่วคราว
มคีราบนําหรอืคราบไขมนับนแผงควบคุม
ฟวสขาด

ตรวจสอบวาเช่ือมตอเตาเขากบัแหลงจายไฟ
อยางถกูตองหรอืไม
เปดใชงานเตาอกีครัง้แลว ตั้งคาความรอน
ภายใน 10 วินาที
แตะชองเซ็นเซอรเพียงชองเดียว
โปรดอางองิจาก “คําแนะนําการใชงาน”
ทําความสะอาดแผงควบคุม
ตรวจสอบใหแนใจวาฟวสเปนสาเหตท่ีุทําใหเกิด
ความผิดปกติ หากฟวสขาดมากกวาหนึ่งครัง้
ใหติดตอชางไฟฟาท่ีเช่ียวชาญ

สญัญาณเสียงจะดังข้ึนและเตาจะปด
ทํางาน
สญัญาณเสียงจะดังข้ึนเมือ่เตาปดทํางาน

ทานวางส่ิงของทบับนชองเซ็นเซอร นําส่ิงของดังกลาวออก

เตาปดการทํางาน ทานวางส่ิงของทบับนชองเซ็นเซอร นําส่ิงของดังกลาวออก

ไฟแสดงสถานะความรอนท่ีตกคาง
ไมแสดงข้ึนมา

ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารไมรอนพอ
เนื่องจากใชงานในเวลาสั้นๆ เทานั้น 
หรอืเซ็นเซอรเสียหาย

ถาตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารทํางาน
เปนเวลานานพอท่ีควรจะรอน โปรดติดตอ
ศนูยบรกิารท่ีไดรบัอนญุาต

ฟงกชนัทําความรอนอตัโนมติัไมทํางาน ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารรอน
ตั้งคาความรอนไวท่ีระดับสูงสุด

ปลอยใหตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารเย็นลง
การตั้งคาความรอนสูงสุดใชพลงังานเทากบั
ฟงกชนัทําความรอนอตัโนมติั

คาความรอนท่ีตั้งจะเปล่ียนไปมาระหวาง
สองระดับ

ฟงกชนับรหิารจัดการพลงังานทํางานอยู โปรดอางองิจาก “คําแนะนําการใชงาน”

ชองเซ็นเซอรรอนจัด เครือ่งครวัท่ีใชมขีนาดใหญเกินไป 
หรอืทานวางไวใกลกบัแผงควบคุม
มากเกินไป

หากจําเปน ใหวางเครือ่งครวัขนาดใหญไว
ท่ีตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารดานซาย
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ปญหา สาเหตทุีเ่ปนไปได วธีิการแกไข

ไมมสีญัญาณเสียงใดๆ เมือ่แตะท่ีชอง
เซ็นเซอรบนแผงควบคุม

สญัญาณเสียงถกูปดใชงานอยู เปดเสียงสญัญาณการทํางาน โปรดอางองิ
จาก “คําแนะนําการใชงาน”

 ปรากฏข้ึน สวิตชตดัการทํางานอตัโนมติัทํางานอยู ปดแลวเปดการทํางานของเตาแมเหล็กไฟฟา
อกีครัง้

 ปรากฏข้ึน อุปกรณเพ่ือความปลอดภยัสําหรบัเด็ก
หรอืล็อกทํางานอยู

โปรดอางองิจาก “คําแนะนําการใชงาน”

 ปรากฏข้ึน • ไมมภีาชนะปรุงอาหารอยูบน
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

• ใชเครือ่งครวัท่ีไมเหมาะสม

• ขนาดเสนผานศนูยกลางของกน
เครือ่งครวัท่ีใชเล็กเกินไปสําหรบั
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
ดังกลาว

วางเครือ่งครวัใหตรงกบัตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารแลวแตะท่ีระดับพลงังานท่ีตองการ
ใหทํางาน แมวาจะอยูในระดับปกติก็ตาม
ใชเครือ่งครวัท่ีเหมาะสม โปรดอางองิจาก 
“เคล็ดลบัและขอแนะนํา”
ใชเครือ่งครวัท่ีมขีนาดถกูตอง โปรดอางองิ
จาก “ขอมลูทางเทคนิค”

 ตวัเลขจะปรากฏข้ึน มปีญหาเกิดข้ึนกบัเตา ปดใชงานแลวเปดเตาอกีครัง้หลงัจากผานไป 
30 วินาที ถาสญัลกัษณ  ติดสวางอกีครัง้ 
ใหตดัการเช่ือมตอเตาจากแหลงจายไฟ 
หลงัจากผานไป 30 วินาที ใหเช่ือมตอเตา
อกีครัง้ หากปญหายงัคงเกิดข้ึนอกี ใหติดตอ
ศนูยบรกิารท่ีไดรบัอนญุาต

ทานไดยินเสียงบ๊ิบอยางตอเนื่อง การเช่ือมตอระบบไฟฟาไมถกูตอง ตดัการเช่ือมตอเตาออกจากแหลงจายไฟ ติดตอ
ชางไฟฟาท่ีมคีุณสมบติัเหมาะสมใหตรวจสอบ
การติดตั้ง

8.2 หากทานหาทางแกไขปญหาเองไมสําเรจ็...

หากทานหาทางแกไขปญหาเองไมสําเรจ็ กรุณาติดตอตวัแทนจําหนายหรอืศนูยบรกิาร
ท่ีไดรบัอนญุาต แจงขอมลูจากฉลากแสดงขอมลู และแจงรหสัตวัเลขสามหลกัสําหรบั
กระจกเซรามกิ (จะอยูท่ีมมุของพ้ืนผิวกระจก) และขอความแสดงขอผิดพลาดท่ีปรากฏ

ตองแนใจวาทานใชงานเตานี้อยางถกูตอง ถาปญหาเกิดจากการใชงานไมถกูตอง 
ทานตองเสียคาใชจายสําหรบัชางซอมหรอืเสียคาใชจายใหตวัแทนจําหนายแมวา
จะอยูในระหวางการรบัประกนั คําแนะนําเก่ียวกบัศนูยบรกิารและเง่ือนไขการรบัประกนั
อยูในเอกสารการรบัประกนั
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9. ขอมลูทางเทคนคิ

9.1 ฉลากแสดงขอมลู

รุน EHIT627XA
เตาแมเหล็กไฟฟาแบบตั้งโตะ 3.3kW
หมายเลขลําดับการผลิต .................

PNC 949 163 484
220 - 240 V 50 - 60 Hz
ผลิตใน HZ 3.3kW

9.2 ขอกําหนดทางเทคนคิของตาํแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

รุน EHIT627XA

PNC 949163484

เสนผานศนูยกลางผลิตภณัฑ
(กวาง x ลึก) มม. 600X355

เสนผานศนูยกลางการตดัออก
(กวาง x ลึก) มม. /

แรงดันไฟฟา (โวลต) 220-240~

ความถ่ี (เฮริตซ) 50/60Hz

Service cord ติดตั้ง

แผงความรอน จํานวนตําแหนง วัตต

กําลงัไฟตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
ดานซาย (วัตต) 1 2300/3200

(เสนผานศนูยกลาง 210 มม.)

กําลงัไฟตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร 
ดานขวา (วัตต) 1 2300/3200

(เสนผานศนูยกลาง 210 มม.)

กําลงัไฟฟาทั้งหมด (วัตต) 3300

มาตรฐานอางองิ IEC60335-2-9

ตาํแหนงวางภาชนะ 
ปรุงอาหาร

กําลังไฟมาตรฐาน
(คาความรอนสูงสุด) 
(วตัต)

PowerBoost (วตัต) PowerBoost
ระยะเวลาสูงสุด (นาท)ี

เสนผานศนูยกลาง
เครือ่งครวั (มม.)

ขวา 2300 วัตต 3200 วัตต 10 180-210

ซาย 2300 วัตต 3200 วัตต 10 180-210

กําลงัไฟของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
อาจแตกตางจากขอมลูท่ีแสดงอยูในตาราง ทั้งนี้ข้ึนอยูกบั 
วัสดแุละขนาดของเครือ่งครวัท่ีใช

เพ่ือผลลพัธการปรุงอาหารท่ีดีท่ีสุด ใหใชเครือ่งครวั
ท่ีมขีนาดเสนผานศนูยกลางไมใหญเกินกวาท่ีระบุ
ในตาราง
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10. ประสิทธิภาพการใชพลังงาน

10.1 ขอมลูผลิตภณัฑ*

ช่ือรุน EHIT627XA

ประเภทของเตา เตาแบบตั้งโตะ

จํานวนตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหาร

2

แรงดันไฟฟา (โวลต) 220-240

รอบ (เฮริตซ) 50/60

เทคโนโลยีการทําความรอน การเหนี่ยวนําไฟฟา

เสนผานศนูยกลางของตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารทรงกลม (Ø)

ดานซาย 21.0 ซม.
ขวา 21.0 ซม.

10.2 การประหยัดพลังงาน

ทานสามารถประหยดัพลงังานในการปรุงอาหารได
โดยการปฏิบติัตาม เคล็ดลบัดานลางนี้
• ตมนําในปรมิาณท่ีตองการใชเทานั้น
• ถาเปนไปได ใหปดฝาเครือ่งครวัท่ีใชอยูตลอดเวลา
• ใหวางเครือ่งครวัลงบนตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

กอนเปดใชงาน

• วางเครือ่งครวัไวตรงกลางตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
• ใชความรอนท่ีเหลืออยูเพ่ืออุนอาหารหรอืเพ่ือละลายอาหาร

แชแข็ง

11. ความหวงใยดานสิ่งแวดลอม

สิ่งแวดลอม
รไีซเคิลวัสดท่ีุมสีญัลกัษณ 
ท้ิงบรรจุภณัฑในภาชนะท่ีเหมาะสมเพ่ือนําไปรไีซเคิล
ชวยรกัษาส่ิงแวดลอมและสุขภาพของมนษุยโดยการรไีซเคิลขยะ
เครือ่งใชไฟฟาและอุปกรณอเิล็กทรอนิกส หามท้ิงเครือ่งใช
หรอือุปกรณท่ีมสีญัลกัษณ  รวมกบัขยะครวัเรอืนทั่วไป 
สงคืนผลิตภณัฑไปยงัศนูยรไีซเคิลหรอืติดตอสํานกังานเทศบาล
ในพ้ืนท่ี
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 12 การรบัประกันของอเีลคโทรลักซ

บรษิทั อเีลคโทรลกัซ ขอใหการรบัประกนัเครือ่งใชหรอืช้ินสวนใดๆ ของอเีลคโทรลกัซตามระยะเวลาการรบัประกนั หากไดรบัการพิสูจนวา
การชํารุดเสียหายนั้นเกิดจากคุณภาพของเครือ่งใชหรอืวัสด ุบรษิทัจะทําการซอมแซมหรอืเปล่ียนใหมโดยไมเสียคาใชจายในสวนของคาแรง 
คาช้ินสวนตางๆ หรอืคาขนสง โดยมเีง่ือนไขวา:
๐ เครือ่งใชนี้ตองไดรบัการติดตั้งอยางถกูตองและใชงานดวยกําลงัไฟฟาท่ีระบไุวบนฉลากแสดงขอมลูเทานั้น
๐ เครือ่งใชนี้มวัีตถปุระสงคสําหรบัใชงานทั่วไปภายในบานเทานั้น และการใชงานตองเปนไปตามคําแนะนําจากผูผลิต
๐ เครือ่งใชนี้ตองไมไดรบัการบรกิาร บํารุงรกัษา ซอมแซม เปล่ียนอะไหล หรอืดัดแปลงโดยชางท่ีไมไดรบัอนญุาตจากทางบรษิทั

การบรกิารทั้งหมดภายใตเง่ือนไขการรบัประกนันี้ตองดําเนินการโดยศนูยบรกิารลูกคาอเีลคโทรลกัซอยางเปนทางการ อุปกรณเครือ่งใช
หรอืช้ินสวนท่ีชํารุดเสียหายถือเปนทรพัยสินของทางบรษิทั การรบัประกนันี้เปนไปตามกฎหมายและสิทธิตามกฎหมายอืน่ๆ ของทาน 
การรบัประกนันี้ไมรวมการบํารุงรกัษา เชน การทําความสะอาดเตา
ผูผลิตขอปฏิเสธความรบัผิดชอบทั้งหมดในกรณีท่ีไมปฏิบติัตามคําแนะนําในการติดตั้ง การบํารุงรกัษา และการใชอุปกรณเครือ่งใชนี้
อยางไมถกูตอง
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13. ศนูยบรกิารลูกคา

Indonesia
Consumer Care Hotline: 0804 111 9999
PT. Electrolux Indonesia
Electrolux Building, JI.Tanah Abang 2 No.42,
Petojo Selatan, Gambir Jakarta Pusat,
Indonesia 10160
Email : customercare@electrolux.co.id 
WA : 0811.8339.777

Singapore
Consumer Care Center Tel: +(65) 6727 3699 
Electrolux Sales Office and Service Center
351 Braddell Road, #01-04 Singapore 579713 
Email : customer-care.sin@electrolux.com

Thailand
Consumer Care Center Tel: (+66 2) 725 9000 
Electrolux Thailand Co., Ltd.
Electrolux Building 14th Floor, 1910 New Phetch- 
aburi Road, Bangkapi, Huai Khwang, Bangkok, 
Thailand 10310
Office Tel : (+66 2) 725 9100
Office Fax : (+66 2) 725 9299
Email : customercarethai@electrolux.com

Malaysia
Consumer Care Center Tel: 1-300-88-1122 
Consumer Care Center Address: Lot C6, No. 28, 
Jalan 15/22, Taman Perindustrian Tiong Nam 
Seksyen 15, 40200 Shah Alam, Selangor, Malaysia 
Email : malaysia.customercare@electrolux.com

Hongkong
Consumer Care Hotline: +(852) 3193-9888 
DCH Electrical Appliances Services Centre 4/F, 
DCH Building, 20 Kai Cheung Road, Kowloon 
Bay, Hong Kong
Email : customercare@dch.com.hk

Vietnam
Consumer Care Center Toll Free: 1800 588 899 
Electrolux Vietnam Ltd.
Unit 1&2, 10th Floor, Sofic Tower, 10 Mai Chi 
Tho Street ,Thu Thiem Ward, Thu Duc City, 
Ho Chi Minh City, Vietnam
Office Tel : (+84 28) 3910 5465
Office Fax : (+84 28) 3910 5470
Email : vncare@electrolux.com
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