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TH เตาแม่เหล็กไฟฟ้า คู่มือการติดตั้งและคู่มือการใช้งาน 

บริการที่จะทำให้ชีวิตท่านง่ายขึ้น
ลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ของท่าน
ได้แล้ววันน้ี
อัพเดทบริการต่างๆ เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
ข้อควรระวังด้านความปลอดภัย และซ้ืออุปกรณ์เสริม

1. เปิดแอปกล้อง
 บนสมาร์ทโฟนของท่าน
 และสแกนคิวอาร์โค้ด
 คิวอาร์โค้ดสำหรับ
 การลงทะเบียนผลิตภัณฑ์
 จะอยู่ที่ด้านหน้าหรือใต้
 ผลิตภัณฑ์ของท่าน

2. แตะท่ีข้อความแจ้งเตือนหรือลิงก์ เพื่อเปิดแบบฟอร์ม
 การลงทะเบียน

3. กรอกรายละเอียดของท่านให้ครบถ้วน และสนุกไปกับ
 บริการที่จะทำให้ชีวิตท่านง่ายขึ้น
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ขอแสดงความยินดี
เรยีน ลูกคาผูมอุีปการะทาน
ขอขอบคุณท่ีเลือกซ้ือเตาประกอบอาหารจากอเีลคโทรลกัซ 
ทานไดเลือกผลิตภณัฑ ท่ีมาพรอมกบัประสบการณระดับมอือาชีพ
และนวัตกรรมท่ีสั่งสมมาเปนเวลาหลายทศวรรษ
ผลิตภณัฑของเราไดรบัการออกแบบใหมคีวามสรางสรรค
และทนัสมยัโดยคํานึงถึงทานเปนหลกั เพ่ือใหเมือ่ใดก็ตามท่ีทาน
ใชงานผลิตภณัฑ ทานจะมัน่ใจไดวาทานจะไดผลลพัธท่ียอดเย่ียม
ทกุครัง้
ขอตอนรบัสูอเีลคโทรลกัซ

วตัถปุระสงคในการใชงาน
ผลิตภณัฑนี้มวัีตถปุระสงคเพ่ือนําไปใชในครวัเรอืนและการใชงาน
ท่ีมลีกัษณะใกลเคียงกนั เชน:
• พ้ืนท่ีหองครวัสําหรบัพนกังานในรานคา สํานกังาน 

และพ้ืนท่ีทํางานอืน่ๆ
• บานไร
• โดยแขกผูเขาพักในโรงแรม ท่ีพักขางทาง และสถานท่ี

พักอาศยัอืน่ๆ
• ท่ีพักท่ีมท่ีีนอนและอาหารเชา
• งานจัดเล้ียงและการใชงานท่ีไมใชการคาปลีก

สญัลกัษณท่ีทานจะเห็นในคูมอืนี้มคีวามหมายดังตอไปนี้:

 คาํเตอืน
สัญลักษณนีแ้สดงขอมลูทีเ่ก่ียวของกับความปลอดภยัของทาน

 ขอควรระวงั
สัญลักษณนีแ้สดงขอมลูวธีิการหลีกเลี่ยงความเสียหาย
ทีอ่าจเกิดขึ้นกับเตาอบหรอืตูชัน้วาง

 สิ่งสําคญั
สัญลักษณนีแ้สดงขอแนะนาํและขอมลูเก่ียวกับการใชงานเตาอบ

 สิ่งแวดลอม
สัญลักษณนีแ้สดงขอแนะนาํและขอมลูเก่ียวกับการใชงาน
เตาอบอยางประหยัดและเปนมติรตอส่ิงแวดลอม

จดหมายเลขรุนและหมายเลขประจําเครือ่งท่ีนี่:

หมายเลขรุน: 

หมายเลขประจําเครือ่ง: 

หมายเหต:ุ รหสัรุนของผลิตภณัฑท่ีแสดงในคูมอืเลมนี้คือรหสัท่ีใช
เรยีกผลิตภณัฑ ผลิตภณัฑของทานจะลงทายดวยตวัอกัษรสองตวั
ซ่ึงจะบงช้ีถึงสีและรุนของผลิตภณัฑ

สารบญั
ขอมลูดานความปลอดภยั .................................................................... 3
ขอแนะนาํเพ่ือความปลอดภยั .............................................................. 3
การตดิตัง้ .............................................................................................. 5
คาํอธิบายผลิตภณัฑ ............................................................................. 6
คาํแนะนาํการใชงาน ............................................................................. 7
เคล็ดลับและขอแนะนาํ .........................................................................10
การดแูลและทาํความสะอาด ..............................................................13
การแกไขปญหา .................................................................................. 14
ขอมลูทางเทคนคิ .................................................................................16
ประสิทธิภาพการใชพลังงาน.............................................................17
ความหวงใยดานสิ่งแวดลอม ............................................................17
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ขอมลูสําคญัทีอ่าจสงผลตอการรบัประกันจากผูผลิต

การปฏิบติัตามคําแนะนําการใชงานในคูมอืเลมนี้
อยางเครงครดั มคีวามสําคญัอยางย่ิงตอสุขภาพ
และความปลอดภยั การไมปฏิบติัตามคําแนะนําการ
ใชงานในคูมอืเลมนี้อยางเครงครดัอาจสงผลใหเกิด
การบาดเจ็บ เกิดความเสียหายตอทรพัยสิน และสงผล
ตอสิทธิของทานในการแจงเคลม การรบัประกนัจาก
ผูผลิตของอเีลคโทรลกัซท่ีใหมาพรอมกบัผลิตภณัฑ
ของทาน ผลิตภณัฑตางๆ ตองไดรบัการติดตั้ง ใชงาน 
และควบคุมการทํางานตามคําแนะนําในคูมอืเลมน้ี 
ทานอาจไมสามารถแจงเคลมการรบัประกนัจากผูผลิต
ของอเีลคโทรลกัซได หากความผิดพลาดนั้นเกิดจาก
การไมปฏิบติัตามคําแนะนําการใชงานในคูมอืเลมนี้
อยางเครงครดั
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1.  ขอมลูดานความปลอดภยั
โปรดอานคําแนะนําท่ีใหมาอยางละเอยีดถ่ีถวนกอนติดตั้งและใชงานผลิตภณัฑ ผูผลิตจะไมรบัผิดชอบ
ตอการบาดเจ็บหรอืความเสียหายใดๆ ท่ีเปนผลมาจากการติดตั้งหรอืการใชงานท่ีไมถกูตอง โปรดเก็บคูมอื
ฉบบันี้ไวในสถานท่ีท่ีปลอดภยัและเขาถึงไดสะดวกเพ่ือการอางองิในอนาคต

เตานี้ไดมาตรฐานตามขอกําหนด IEC60335.1 และ IEC60335-2-9

1.1 ความปลอดภยัของเดก็และผูทีม่คีวามเสี่ยง

• อยาปลอยใหบคุคลใดๆ รวมถึงเด็กเล็ก ซ่ึงมปีญหาดานประสาทสมัผสัทางกายภาพ ปญหาสภาพจิต 
หรอืขาดประสบการณและความรูใชงานผลิตภณัฑนี้ โดยตองจัดใหมผีูดแูลหรอืแนะนําการใชงาน
ผลิตภณัฑนี้ และรบัผิดชอบตอความปลอดภยัของพวกเขา

• เด็กท่ีมอีายรุะหวาง 3 ถึง 8 ป และบคุคลท่ีมคีวามพิการซับซอนอยางมากควรอยูหางเครือ่ง เวนแต
จะไดรบัการดแูลตลอดเวลา

• เด็กท่ีมอีายตํุากวา 3 ปควรอยูหางจากผลิตภณัฑนี้เวนแตจะไดรบัการดแูลตลอดเวลา
• อยาปลอยใหเด็กเลนกบัผลิตภณัฑนี้
• อยาปลอยใหเด็กเลนกบับรรจุภณัฑ ใหท้ิงบรรจุภณัฑอยางเหมาะสม
• คําเตือน: เด็กและสตัวเล้ียงควรอยูหางจากผลิตภณัฑนี้ขณะใชงานหรอืเมือ่เครือ่งกําลงัระบายความรอน 
ช้ินสวนตางๆ ของเตาจะรอนข้ึนในขณะใชงาน

• หากเครือ่งใชนี้มอุีปกรณเพ่ือความปลอดภยัสําหรบัเด็ก ใหเปดใชงานอุปกรณนั้น
• ไมควรใหเด็กทําความสะอาดและบํารุงรกัษาเครือ่งใชนี้โดยไมไดรบัการดแูล
1.2 ความปลอดภยัทัว่ไป

• คําเตือน: เครือ่งน้ีและอุปกรณเสรมิอาจเกิดความรอนในระหวางใชงาน โปรดระมดัระวังอยาสมัผสั
แผงทําความรอน

• คําเตือน: การท้ิงอาหารท่ีปรุงโดยใชไขมนัหรอืนํามนัไวบนเตาอาจเปนอนัตรายและสงผลใหเกิดเพลิงไหมได
• อยาพยายามใชนําในการดับไฟ แตใหปดเครือ่งแลวควบคุมเปลวไฟ เชน ใชฝาปดหรอืผาคลุมไฟ
• ขอควรระวัง: เครือ่งใชนี้ตองไมไดรบัการจายไฟผานอุปกรณสลบักระแสไฟฟาภายนอก เชน เครือ่ง
จับเวลา หรอืตองไมเช่ือมตอเขากบัวงจรท่ีจะเปดและปดเองโดยเครือ่งใช

2. ขอแนะนาํเพ่ือความปลอดภยั
2.1 การตดิตัง้

  คาํเตอืน!
ใหบคุคลท่ีผานการรบัรองเปนผูติดตั้งเครือ่งนี้เทานั้น

  คาํเตอืน!
เส่ียงตอการเกิดความเสียหายตางๆ ตอเครือ่งใชนี้

• แกะวัสดหุอหุมออกทั้งหมด
• หามติดตั้งหรอืใชงานผลิตภณัฑท่ีชํารุด
• ปฏิบติัตามคําแนะนําในการติดตั้งท่ีใหมากบัเครือ่งใชไฟฟา
• ติดตั้งใหหางจากเครือ่งใชไฟฟาอืน่ตามระยะหางขั้นตํา

ท่ีกําหนดไว

• ใชความระมดัระวังอยูเสมอขณะขนยายเครือ่งเนื่องจาก
มนีําหนกัมาก สวมถงุมอืปองกนัและรองเทาท่ีปดมดิชิด
ทกุครัง้

• ปองกนัสวนลางของผลิตภณัฑนี้จากไอนําและความช้ืน
• อยาติดตั้งผลิตภณัฑนี้ชิดกบัประตหูรอืใตหนาตาง 

เพ่ือปองกนัภาชนะหงุตมท่ีรอนจัดหลนจากเตาเมือ่เปด
ประตหูรอืหนาตาง

• ท่ีใตตวัเครือ่งจะมพัีดลมระบายอากาศอยู
• ใหนําแผงกั้นท่ีติดตั้งอยูใตเครือ่งนี้ออก
• หลีกเล่ียงการติดตั้งเตาบนพ้ืนผิวท่ีมนีําเกาะอยูบนพ้ืนผิว

ของโตะทําครวั
• อนัตรายจากเพลิงไหม: หามจัดเก็บส่ิงของตางๆ ไวบนพ้ืนผิว

สําหรบัประกอบอาหาร
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2.2 การตอระบบไฟฟา

  คาํเตอืน!
อนัตรายจากการเกิดไฟไหมและไฟฟาช็อต

• การเช่ือมตอระบบไฟฟาทั้งหมดตองดําเนินการโดยชางไฟฟา
ท่ีมคีวามชํานาญ

• กอนดําเนินการใดๆ ใหถอดปลั๊กของตวัผลิตภณัฑออกจาก
แหลงจายไฟ

• ตรวจสอบใหแนใจวาคาในฉลากแสดงขอมลูสอดคลองกบั
คาทางไฟฟาของแหลงจายไฟหลกั

• ตรวจสอบใหแนใจวาติดตั้งผลิตภณัฑอยางถกูตองแลว
สายไฟหรอืปลั๊กท่ีหลวมและไมถกูประเภท (ถาม)ี อาจทําให
ขั้วไฟฟารอนมาก

• ใชสายไฟหลกัท่ีถกูประเภท
• อยาปลอยใหสายไฟพันกนั
• ตองใหแนใจวามกีารติดตั้งฉนวนปองกนัไฟฟาช็อต
• ตรวจสอบใหแนใจวาสายไฟหลกัหรอืปลั๊ก (ถาม)ี ไมสมัผสักบั

เครือ่งใชท่ีรอนหรอืเครือ่งครวัท่ีรอนเมือ่เช่ือมตอเครือ่งใชนี้
เขากบัเตารบัใกลๆ

• หามใชอแดปเตอรแบบพวงหลายปลั๊กและสายไฟพวง
• ระมดัระวังไมใหเกิดความเสียหายกบัปลั๊กไฟ (ถาม)ี หรอืสายไฟ

ติดตอศนูยบรกิารของเราหรอืชางไฟฟาท่ีไดรบัอนญุาต
เพ่ือขอเปล่ียนสายไฟท่ีชํารุด

• ใชสายไฟหลกัท่ีถกูประเภท
• ถาพ้ืนผิวมรีอยแตก ใหปดเครือ่งทนัทีเพ่ือปองกนัไฟฟาช็อต
• ตองหุมฉนวนช้ินสวนท่ีมกีระแสไฟฟาเพ่ือปองกนัไฟฟาช็อต

ในลกัษณะท่ีแนนหนาโดยตองใชเครือ่งมอืถอดออกเทานั้น
• ตอปลั๊กไฟเขากบัเตารบัเมือ่ส้ินสุดการติดตั้งแลวเทานั้น

ตรวจสอบใหแนใจวา สามารถเขาถึงปลั๊กไฟไดหลงัจากติดตั้ง
• หากเตารบัหลวม หามเสียบปลั๊กไฟเขากบัเตารบันั้น
• หามถอดปลั๊กเครือ่งใชนี้โดยการดึงท่ีสายไฟ ใหดึงท่ีตวัปลั๊ก

ทกุครัง้
• เลือกใชงานอุปกรณแยกวงจรไฟฟาท่ีถกูประเภท ยกตวัอยาง

เชน ระบบตดัไฟอตัโนมติั ฟวส (ฟวสแบบสกรูท่ีถอดออกจาก
โครงยึด) อุปกรณปองกนัไฟฟารัว่ลงดิน และคอนแทคเตอร
เปนตน

• ตองทําการติดตั้งอุปกรณแยกวงจรไฟฟาเขาไปในระบบไฟฟา
ดวย เพ่ือชวยตดัการจายกระแสไฟฟาระหวางผลิตภณัฑออก
จากแหลงจายไฟหลกัไดทกุขั้ว โดยอุปกรณแยกวงจรไฟฟา
ท่ีติดตั้งตองมชีองเปด สวนสมัผสัท่ีมคีวามกวางอยางนอย
3 มม.

2.3 การใชงาน

  คาํเตอืน!
เส่ียงตอการไดรบับาดเจ็บ ไฟไหม หรอืไฟฟาช็อต

• แกะวัสดหุอหุมทั้งหมด ฉลาก และฟลมกนัรอยออก (ถาม)ี
กอนใชงานครัง้แรก

• เครือ่งใชนี้เปนเครือ่งใชไฟฟาภายในครวัเรอืนเทานั้น
• หามเปล่ียนสเปคของผลิตภณัฑนี้
• ตรวจสอบใหแนใจวาชองระบายอากาศไมถกูกีดขวาง
• อยาปลอยใหเตาทํางานโดยไมมผีูดแูล
• “ปด” การทํางานของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารหลงัจาก

ใชงานเสรจ็แลว
• อยาพ่ึงพาอุปกรณตรวจจับกระทะเพียงอยางเดียว
• อยาวางเครือ่งครวัหรอืฝากระทะไวบนตําแหนงวางภาชนะ

ปรุงอาหาร เพราะจะทําใหรอนจัด
• อยาใชงานผลิตภณัฑนี้ในขณะท่ีมอืเปยกหรอืเมือ่ผลิตภณัฑ

เปยกนํา
• อยาใชผลิตภณัฑนี้เปนพ้ืนท่ีทํางานหรอืพ้ืนท่ีสําหรบัวางส่ิงของ
• หากพ้ืนผิวของเครือ่งมรีอยแตก ใหตดัการเช่ือมตอของ

เครือ่งออกจากแหลงจายไฟทนัที เพ่ือปองกนัการเกิดไฟฟา
ช็อต

• ผูใชท่ีมเีครือ่งควบคุมจังหวะการเตนของหวัใจตองรกัษา
ระยะหางจากตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารอยางนอย
30 ซม. เมือ่ใชงานเตา

• เมือ่ใสอาหารลงในนํามนัท่ีรอน นํามนัอาจกระเด็น

  คาํเตอืน!
เส่ียงตอการเกิดไฟไหมและระเบิด

• ไขมนัและนํามนัท่ีไดรบัความรอนจะปลอยไอระเหยท่ีติดไฟได
ออกมา รกัษาระยะหางระหวางเปลวไฟหรอืวัตถท่ีุรอนจัด
กบัไขมนัและนํามนัในขณะปรุงอาหาร

• ไอระเหยท่ีออกมาจากนํามนัท่ีรอนจัดสามารถติดไฟและระเบิด
ข้ึนได

• นํามนัเกาท่ีมเีศษอาหารปะปนอยู สามารถจุดติดไฟไดท่ี
อุณหภมูตํิากวาท่ีเคยใชกบันํามนัดังกลาวในครัง้แรก

• หามวางวัตถไุวไฟหรอืส่ิงของท่ีเปยกวัตถไุวไฟไวขางใน
ใกลเคียง หรอืบนเตา

  คาํเตอืน!
เส่ียงตอการเกิดความเสียหายตางๆ ตอเครือ่งใชนี้

• หามวางภาชนะปรุงอาหารท่ีรอนจัดไวบนแผงควบคุม
• อยาวางฝาปดกระทะท่ีรอนบนพ้ืนผิวกระจกของเตา
• อยาปลอยใหเครือ่งครวัแหงคาเตา
• ระมดัระวังอยาใหวัตถหุรอืภาชนะปรุงอาหารหลนลงบน

เครือ่งใช เพราะอาจทําใหพ้ืนผิวเสียหายได
• อยาเปดใชตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารกบัเครือ่งครวั

ท่ีไมไดใสอาหารไวหรอืเมือ่ไมมเีครือ่งครวั
• หามวางฟอยลอะลูมเินียมไวบนเครือ่งใช
• เครือ่งครวัท่ีทําจากเหล็กหลอ อะลูมเินียมหลอ หรอื

เครือ่งครวัท่ีพ้ืนลางเสียหายไมเรยีบ จะทําใหพ้ืนผิวกระจก/
กระจกเซรามกิเกิดรอยขีดขวนได ยกเครือ่งครวัดังกลาวข้ึน
หากตองการเล่ือนไปมาบนพ้ืนผิวสําหรบัประกอบอาหาร

• ผลิตภณัฑนี้ใชสําหรบัการประกอบอาหารเทานั้น ตองไมใช
เพ่ือวัตถปุระสงคอืน่ เชน การทําความรอนในหอง
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2.4 การดแูลและทาํความสะอาด

• ทําความสะอาดผลิตภณัฑนี้เปนประจําเพ่ือปองกนัวัสดุ
เคลือบผิวเส่ือมสภาพ กอนทําความสะอาด ใหปดเครือ่งแลว
รอใหเครือ่งเย็นลงกอน

• หามฉีดนําและใชไอนําในการทําความสะอาดเครือ่ง
• ทําความสะอาดเครือ่งดวยผานุมบิดหมาด ใชนํายาทําความ

สะอาดท่ีมฤีทธ์ิเปนกลางเทานั้น หามใชผลิตภณัฑท่ีมฤีทธ์ิ
กดักรอน แผนใยขดัถ ูหรอืตวัทําละลาย หรอืวัสดโุลหะตางๆ

2.5 การซอมบาํรุง

• หากตองการซอมแซมเตาแมเหล็กไฟฟา ใหติดตอศนูยบรกิาร
ท่ีไดรบัอนญุาต ใชอะไหลของแทเทานั้น

• เก่ียวกบัหลอดไฟภายในเครือ่งนี้และหลอดไฟอะไหลท่ีแยก
จําหนาย: โคมไฟเหลาน้ีไดรบัการออกแบบมาใหทนตอสภาวะ
ทางกายภาพท่ีรุนแรงในเครือ่งใชไฟฟาในครวัเรอืน เชน 
อุณหภมู ิการสั่นสะเทือน ความช้ืน หรอืสงสญัญาณขอมลู
เก่ียวกบัสถานะการใชงานเครือ่ง ไมไดมวัีตถปุระสงคเพ่ือ
ใชงานอยางอืน่และไมเหมาะกบัการสองสวางในหองครวั

2.6 การทิง้ผลิตภณัฑ

  คาํเตอืน!
เส่ียงตอการไดรบับาดเจ็บหรอืขาดอากาศหายใจ

• สําหรบัขั้นตอนการท้ิงผลิตภณัฑอยางถกูวิธี โปรดติดตอ
สอบถามหนวยงานเทศบาลในทองถ่ินของทาน

• ถอดปลั๊กของอุปกรณออกจากเตารบั
• ถอดสายไฟหลกัท่ีใกลกบัเครือ่งใชนี้แลวนําไปท้ิง

3. การตดิตัง้
  คาํเตอืน!
โปรดดบูทความปลอดภยั

3.1 กอนการตดิตัง้

กอนติดตั้งเตา ใหจดขอมลูดานลางจากฉลากแสดงขอมลู 
ฉลากแสดงขอมลูจะติดอยูท่ีดานลางของเตา

หมายเลขประจําเครือ่ง ...........................

3.2 สายเชือ่มตอ

• ใชสายไฟหลกัท่ีถกูตองประเภท H05V2V2-F หรอื 
H05RR-F Tmax 90°C (หรอืสูงกวา) 3 x 1.5 มม.2 
พรอมเบรกเกอร 16A ทกุขั้วสําหรบัรุน EHIT627XA

• สายดิน (สายสีเขียว/เหลือง) ตองยาวกวาเฟสและสายนิวทรลั 
(สายสีนําเงินและนําตาล) 2 ซม.

3.3 คาํแนะนาํในการตดิตัง้
1. เปดบรรจุภณัฑ นําโฟมกนักระแทกออกมาและวางไวบนพ้ืนท่ีเรยีบ
2. ควรวางเตาในตําแหนงท่ีเหมาะสม โดยใหหางจากผนงัดานขางและดานหลงัอยางนอย 100 มม. เพ่ือใหมพ้ืีนท่ีในการระบายความรอน
เพียงพอ 

3. หากติดตั้งเตาใตเครือ่งดดูควัน โปรดดรูะยะหางขั้นตําระหวางเตากบัเครือ่งดดูควัน

ผน
งัด
าน

ขางตําสุด 100 มม.
ตํา
สุด

 10
0 
มม

.

ผนงัดานหลงั
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4. คาํอธิบายผลิตภณัฑ
4.1 โครงสรางของพ้ืนผวิสําหรบัประกอบอาหาร

1  ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
2  ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
3  แผงควบคุม
4  ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารฟงกชนั Bridge

1 2

3 4

4.2 รูปแบบของแผงควบคมุ

1 2 3 4 5

8

6 

9

7

10

7

ใชเซ็นเซอรในการควบคุมการทํางานของเครือ่ง จอแสดงผล ไฟแสดง และเสียงจะบงช้ีวาฟงกชนัใดทํางานอยู

ชองเซ็นเซอร ฟงกชนั คาํอธิบาย

1 เปด/ปด เปดและปดเตา

2 การปองกนั/ระบบเพ่ือความปลอดภยัสําหรบัเด็ก การปองกนั/ปลดล็อกแผงควบคุม

3 หยดุชั่วคราว เปดและปดการทํางานของฟงกชนั

4 Sensefry เปดฟงกชนั Sensefry

5 Bridge เปดฟงกชนั Bridge

6 Timer (ตั้งเวลา) ตั้งคาฟงกชนัตวัจับเวลา

7 เพ่ิมหรอืลดเวลา เพ่ิมหรอืลดเวลา

8 บารควบคุม ตั้งคาความรอน ตั้งคาความรอน

9 PowerBoost เปดใชงานฟงกชนันี้

10
การเลือกการตั้งเวลาของตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหาร เลือกตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

8 9 8 98 9

4
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4.3 สวนแสดงการตัง้ความรอน
จอแสดงผล คาํอธิบาย

ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารปดทํางานอยู

ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารทํางานอยู

หยดุการทํางานชั่วคราว

ฟงกชนัทําความรอนอตัโนมติัทํางานอยู

ฟงกชนั PowerBoost ทํางานอยู

+ ตวัเลข เกิดความผิดปกติ

ระบบควบคุม OptiHeat (ไฟแสดงสถานะความรอนท่ีเหลืออยู 3 ระดับ) : ปรุงอาหารตอเนื่อง / อุนอาหาร / 
ความรอนท่ีเหลืออยู

ล็อก/ระบบเพ่ือความปลอยภยัสําหรบัเด็กกําลงัทํางาน

เครือ่งครวัท่ีใชอยูไมถกูตองหรอืมขีนาดเล็กเกินไป หรอืไมมเีครือ่งครวัวางอยูบนตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

ฟงกชนัตดัการทํางานอตัโนมติัทํางานอยู

4.4 ระบบควบคมุ OptiHeat (ไฟแสดงสถานะ
ความรอนทีต่กคางอยู 3 ระดบั)

  คาํเตอืน!
 /   /   เส่ียงตอการถกูไหมจากความรอน

ท่ีตกคางอยู

ไฟแสดงจะแสดงระดับความรอนท่ีตกคางอยูของตําแหนง
วางภาชนะปรุงอาหารท่ีใชงานอยูในขณะนั้นไฟแสดงนี้อาจ

ติดสวางข้ึนท่ีตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารขางเคียงดวย แมจะ
ไมไดใชงานอยูก็ตาม
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารจะสรางความรอนท่ีจําเปนสําหรบั
ปรุงอาหารโดยตรงท่ีสวนลางของเครือ่งครวัท่ีใชอยู พ้ืนผิว
กระจกเซรามกิจะรอนข้ึนจากความรอนท่ีสงมาจากเครือ่งครวั
ดังกลาว

5. คาํแนะนาํการใชงาน

 คาํเตอืน!
โปรดดบูทความปลอดภยั

5.1 การเปดใชงานและปดใชงาน

แตะท่ี  นาน 1 วินาที เพ่ือเปดหรอืปดการทํางานของเตา

5.2 ฟงกชนัตดัการทาํงานอตัโนมตัิ
ฟงกชนันีจ้ะปดการทาํงานของเตาโดยอตัโนมตัใินกรณตีอไปนี:้
• ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารทกุตําแหนงถกูปดการทํางาน
• ทานไมไดตั้งคาการทําความรอนหลงัจากท่ีเปดการทํางาน

ของเตา
• ทานทําอาหารหกใสหรอืวางส่ิงของใดก็ตามบนแผงควบคุม

นานเกิน 10 วินาที (กระทะ ผา ฯลฯ) สญัญาณเสียงจะดังข้ึน
และเตาจะปดทํางาน นําส่ิงของท่ีวางทบัอยูออกหรอืเช็ด
ทําความสะอาดแผงควบคุม

• เตารอนเกินไป (เชน เมือ่เผลอปลอยใหกระทะแหงคาเตา)
รอใหตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารเย็นลงกอนจึงใชงาน
เตาอกีครัง้

• ทานใชเครือ่งครวัผิดประเภท สญัลกัษณ  จะปรากฏข้ึน
และตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารจะหยดุทํางานโดยอตัโนมติั
หลงัจากเวลาผานไป 2 นาที

• ทานไมไดเปดการทํางานของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
หรอืเปล่ียนการตั้งคา ความรอน หลงัจากเวลาผานไปครูหนึ่ง
สญัลกัษณ  จะปรากฏข้ึนและเตาจะปดการทํางาน

ความสัมพันธระหวางการตัง้คาความรอนและเวลาทีเ่ตา
จะปดการทาํงาน:

การตัง้คาความรอน เตาจะปดการทาํงานหลังจากผานไป

, 1 - 2 6 ชั่วโมง

3 - 4 5 ชั่วโมง

5 4 ชั่วโมง

6 - 9 1.5 ชั่วโมง

5.3 การตัง้คาความรอน
แตะท่ีบารควบคุมท่ีสวนตั้งคาความรอน เปล่ียนไปทางซาย
หรอืทางขวาถาจําเปน อยาปลอยนิ้วออกจนกวาทานจะไดคา
ความรอนท่ีถกูตอง จอแสดงผลจะแสดงคาความรอนท่ีตั้ง
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5.4 การใชงานตาํแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
วางเครือ่งครวัไวตรงกลางตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีเลือก 
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารจะปรบัการทํางานใหเหมาะสมกบั
ขนาดของกนเครือ่งครวัโดยอตัโนมติั

5.5 ฟงกชนัทาํความรอนอตัโนมตัิ
หากเปดใชงานฟงกชนันี้ จะสามารถตั้งคาความรอนท่ีจําเปนได
ในระยะเวลาสั้นๆ ฟงกชนันี้จะตั้งคาความรอนไปท่ีระดับสูงสุด
เปนเวลาครูหนึ่ง จากนั้นจึงลดระดับความรอนลงจนถึงระดับ
ความรอนท่ีถกูตอง

ทานสามารถทําความรอนในระดับท่ีตองการไดในเวลาสั้นๆ 
ถาทานเปดการทํางานของฟงกชนัทําความรอนอตัโนมติั ฟงกชนันี้
จะตั้งคาความรอนไปท่ีระดับสูงสุดเปนเวลาครูหนึ่ง (ดท่ีูภาพ
กราฟก) จากนั้นจึงลดระดับความรอนลงจนถึงระดับความรอน
ท่ีจําเปน

  หากตองการเปดใชงานฟงกชนันี้ ตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารตองไมรอน

การเปดใชงานฟงกชนัสําหรบัตาํแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร:
1. แตะท่ี  (  บนสวนแสดงผลปรากฏข้ึน)
2. แตะท่ีคาความรอนท่ีตองการทนัที
3. หลงัจากเวลาผานไป 3 วินาที  จะปรากฏบนจอแสดงผล

การปดใชงานฟงกชนันี:้
1. แตะการตั้งคาความรอน

5.6 PowerBoost
ฟงกชนันี้ใชสําหรบัเพ่ิมกําลงัไฟของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร 
สามารถเปดใชงานฟงกชนันี้สําหรบัตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
ในเวลาท่ีจํากดั เทานั้น หลงัจากนั้น ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
จะเปล่ียนกลบัไปท่ีการตั้งคาความรอนสูงสุดโดยอตัโนมติั

  โปรดอางองิจากบท
“ขอมลูทางเทคนิค”

การเปดใชงานฟงกชนัสําหรบัตาํแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร:
แตะท่ี   จะปรากฏข้ึน
การปดใชงานฟงกชนันี:้ แตะท่ีระดับอืน่ๆ

5.7 การตัง้เวลา
• การตัง้เวลานบัถอยหลัง
ทานสามารถใชฟงกชนันี้ในการกําหนดระยะเวลาการปรุงอาหาร
แตละครัง้ได
ขั้นแรกใหตั้งคาความรอนท่ีตองการสําหรบัตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารท่ีตองการ จากนั้นจึงตั้งคาฟงกชนันี้

วธีิกําหนดตาํแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร: แตะท่ี     ซําๆ 
จนกระทั่งไฟแสดงสถานะของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
ปรากฏข้ึนมา
การเปดใชงานฟงกชนันีห้รอืเปลี่ยนเวลา: แตะ  หรอื  ของ
เวลาเพ่ือตั้งเวลา (0-99) นาที) เมือ่ไฟแสดงสถานะของตําแหนง
วางภาชนะปรุงอาหารเริม่กะพรบิ แสดงวาเวลาเริม่นบัถอยหลงั
แลว
การดเูวลาทีเ่หลืออยู: แตะท่ี     เพ่ือกําหนดตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหาร ไฟสถานะของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีเลือก
จะเริม่กะพรบิ จอแสดงผลจะแสดงเวลาท่ีเหลืออยู
การปดใชงานฟงกชนันี:้ แตะท่ี     เพ่ือตั้งคาตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหาร จากนั้นแตะท่ี  เวลาท่ีเหลืออยูจะเดินถอยหลงัจนถึง 
00 ไฟแสดงสถานะของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีเลือก
จะหายไป

  เมือ่การนบัถอยส้ินสุดลง สญัญาณเสียงจะดังข้ึน
และ 00 จะกะพรบิ ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
ปดทํางานอยู

วธีิการปดเสียงสัญญาณ: แตะท่ี 

• Minute Minder
สามารถใชงานฟงกชนันี้ไดเมือ่เตาเปดใชงานอยู และไมไดใชงาน
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร จอแสดงผลการตั้งคาความรอน
จะแสดง

การเปดใชงานฟงกชนันี:้ แตะท่ี  จากนั้นแตะ  หรอื  
ของตวัตั้งเวลาเพ่ือตั้งเวลา เมือ่เวลาส้ินสุดลง สญัญาณเสียง
จะดังข้ึนและ 00 จะกะพรบิ

วธีิการปดเสียงสัญญาณ: แตะท่ี 

การปดใชงานฟงกชนันี:้ แตะท่ี  จากนั้นแตะท่ี  เวลาท่ี
เหลืออยูจะเดินถอยหลงัจนถึง 00

  ฟงกชนันี้จะไมมผีลกบัการทํางานของตําแหนง
วางภาชนะปรุงอาหาร

5.8 หยุดชัว่คราว
ฟงกชนั  จะตั้งคาใหตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารทกุตําแหนง
ทํางานท่ีคาความรอนตําสุด (  ) เมือ่  ทํางาน ทานจะไมสามารถ
เปล่ียนคาความรอนได
 จะไมหยดุการทํางานของฟงกชนัตวัจับเวลา

• เมือ่ตองการเปดใชงานฟงกชนันี้ ใหแตะท่ี  สญัลกัษณ 
จะติดสวาง

• เมือ่ตองการปดใชงานฟงกชนันี้ ใหแตะท่ี  การตั้งคาความ
รอนท่ีตั้งคาไวกอนหนานี้จะติดสวางข้ึน

5.9 ปองกันการเปล่ียนคาของแผงควบคมุ
ทานสามารถปองกนัการเปล่ียนคาของแผงควบคุม ในขณะท่ีอยู
ระหวางการปรุงอาหารได วิธีการนี้จะชวยปองกนัการเผลอ
เปล่ียนคาความรอน
ขั้นแรกใหตัง้คาความรอนทีต่องการ
เมือ่ตองการเปดใชงานฟงกชนันี:้ ใหแตะท่ี  สญัลกัษณ 
จะปรากฏข้ึนเปนเวลา 4 วินาที ตวัจับเวลาจะแสดงอยูตลอดเวลา
เมือ่ตองการปดใชงานฟงกชนันี:้ ใหแตะท่ี  การตั้งคา
ความรอนกอนหนานี้จะปรากฏข้ึน
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  เมือ่ทานปดการทํางานของเตา ฟงกชนันี้จะหยดุทํางาน
ตามไปดวย

5.10 อุปกรณเพ่ือความปลอดภยัสําหรบัเดก็

ฟงกชนันี้ทําหนาท่ีปองกนัการใชงานเตาแมเหล็กไฟฟาโดยไมเจตนา
การเปดใชงานฟงกชนันี:้ เปดใชงานเตาดวย  อยาเพ่ิงตั้งคา
ความรอน แตะท่ี     นาน 4 วินาที
จะปรากฏข้ึน ปดใชงานเตาดวย 
การปดใชงานฟงกชนันี:้ เปดใชงานเตาดวย  อยาเพ่ิงตั้งคา
ความรอน แตะท่ี     นาน 4 วินาที  จะปรากฏข้ึน ปดใชงาน
เตาดวย 
สําหรบัการยกเลิกฟงกชนันีสํ้าหรบัระยะเวลาการปรุง
อาหารเพียงหนึง่ครัง้: เปดใชงานเตาดวย  สญัลกัษณ  
จะปรากฏข้ึน แตะท่ี     นาน 4 วินาที ตัง้คาความรอนภายใน 
10 วนิาท ีทานสามารถใชงานเตาแมเหล็กไฟฟาไดในตอนนี้ เมือ่ทาน
ปดการทํางานของเตาดวย  ฟงกชนันี้จะทํางานอกีครัง้

5.11 การบรหิารจัดการพลังงาน

หากใชงานตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารหลายจุดและกําลงัไฟฟา
ท่ีใชเกินขอจํากดัของแหลงจายไฟ ฟงกชนันี้จะแบงการจายไฟ 
ระหวางตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารทั้งหมด เตาจะควบคุม
การตั้งคาความรอนเพ่ือปกปองฟวสในบาน 
• หากเตาถึงขีดจํากดัของกําลงัไฟฟาสูงสุดท่ีสามารถใชไดแลว

(โปรดดฉูลากแสดงขอมลู) กําลงัไฟฟาของตําแหนง
วางภาชนะปรุงอาหารจะลดลงโดยอตัโนมติั

• เตาจะเลือกการตั้งคาความรอนของตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารท่ีเลือกไวลาสุดเสมอ กําลงัไฟฟาท่ีเหลืออยูจะถกู
แบงระหวางตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีเปดใชงาน
กอนหนานี้ในลําดับยอนกลบัตําแหนงท่ีเลือก

• จอแสดงผลการตั้งคาความรอนของตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารท่ีลดลงจะเปล่ียนแปลงระหวางการตั้งคาความรอน
ท่ีเลือกไวครัง้แรกกบัการตั้งคาความรอนท่ีลดลง

• รอจนกวาจอแสดงผลจะหยดุกะพรบิหรอืลดการตั้งคา
ความรอนของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีเลือกไวลาสุด
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารจะยงัทํางานตอดวยการตั้งคา
ความรอนท่ีลดลง เปล่ียนการตั้งคาความรอนของตําแหนง
วางภาชนะปรุงอาหารดวยตวัเอง ในกรณีท่ีจําเปน

5.12 ฟงกชนั SenseFry

ฟงกชนันี้จะชวยใหสามารถกําหนดระดับการตั้งคาความรอน
สําหรบัทอดอาหารได เตาจะรกัษาอุณหภมูท่ีิเลือกโดยอตัโนมติั
ระหวางการทอด เมือ่กําหนดระดับการตั้งคาความรอนแลว 
ไมจําเปนตองปรบัอุณหภมูดิวยตวัเองอกี
ขอควรระวัง! ใชกระทะเคลือบลามเินตท่ีมรีะดับการตั้งคาความรอน
ตําเทานั้นเพ่ือปองกนัความรอนสูงเกินและปองกนัไมใหเครือ่งครวั
เสียหาย

การเปดใชงานฟงกชนันี:้

1. วางกระทะเปลาบนตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีเก่ียวของ
อยาใชฝาปดระหวางท่ีใชงานฟงกชนันี้

2. กด  ไฟแสดงเหนือสญัลกัษณติดสวาง ตั้งคาความรอน
ไวท่ีระดับ

3. ตังคาความรอนที่ดีที่สุดสําหรับอาหารที่ทานตองการทอด 
โปรดอางอิงจากตารางในบทเคล็ดลับและขอแนะนํา ไฟแสดง 
เหนือสัญลักษณจะเริม่กะพริบชาๆ ตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารจะรอนขึน้

4. รอจนกระทังกระทะรอนขึน้จนถึงอุณหภูมิที่ตังไว สัญญาณ 
จะดังขึน้ ไฟแสดงเหนือสัญลักษณทังหมดติดสวาง

5. ใสอาหารและสวนที่เปนมันลงในกระทะ
การปดใชงานฟงกชันนี้: แตะที่ 0 ของตําแหนงวางภาชนะ 
ปรุงอาหารที่เกี่ยวของ หรือแตะที่

5.13 ฟงกชนั Bridge

 ส่ิงสําคญั!

ใชฟงกชนั Bridge รวมกับอุปกรณเสรมิกระทะปงยาง 

ฟงกชนั Bridge จะชวยใหทานสามารถรวมตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารสองตําแหนงเขาดวยกนัเปนพ้ืนผิวขนาดใหญ
หนึ่งตําแหนง การตั้งอุณหภมูแิละเวลาจะถกูปรบัใหตรงกนั
โดยอตัโนมติั จึงเหมาะกบัการใชงานกระทะกนแบนและหมอ
มากท่ีสุด

การเปดใชงานฟงกชนั Bridge: แตะท่ี  เพ่ือตั้งคาหรอืเปล่ียน
การตั้งคาความรอน เมือ่แตะระดับควบคุมใด ตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารอกีตําแหนงจะถกูปรบัใหมรีะดับเดียวกนัไปดวย

การปดใชงานฟงกชนั Bridge: แตะ  ตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารทํางานแยกจากกนั
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6. เคล็ดลับและขอแนะนาํ

 คาํเตอืน!
โปรดดบูทความปลอดภยั

6.1 ภาชนะปรุงอาหาร

  ท่ีตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร สนามแมเหล็กไฟฟา
กําลงัสูงจะถกูสรางข้ึนเพ่ือทําใหเครือ่งครวัรอนข้ึน
อยางรวดเรว็

กรุณาใชเครือ่งครวัท่ีสามารถใชไดกบัเตาแมเหล็กไฟฟา

• สวนกนของเครือ่งครวัตองหนาและแบนเรยีบท่ีสุดเทาท่ี
จะเปนไปได

• ตรวจสอบใหแนใจวากนกระทะสะอาดและแหงกอนวางลง
บนพ้ืนผิวเตา

• อยาเล่ือนหรอืถหูมอไปตามพ้ืนผิวกระจกเซรามกิเพ่ือปองกนั
การเกิดรอยขีดขวน

วสัดขุองเครือ่งครวั

• ใชได: เหล็กหลอ เหล็กกลา เหล็กกลาเคลือบ สเตนเลสสตีล
สวนลางของเครือ่งครวัทําจากวัสดหุลายชั้น (มเีครือ่งหมาย
‘ใชกบัเตาแมเหล็กไฟฟาได’ รบัรองจากผูผลิต)

• ใชไมได: อะลูมเินียม ทองแดง ทองเหลือง แกว เซรามกิ
กระเบ้ือง

เครือ่งครวัดงักลาวสามารถใชไดกับเตาแมเหล็กไฟฟา ถา:

• นําท่ีใสในเครือ่งครวัดังกลาวเดือดข้ึนอยางรวดเรว็เมือ่วางบน
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีตั้งคาความรอนไวสูงสุด

• แมเหล็กสามารถดดูติดกบัสวนกนของเครือ่งครวัดังกลาวได

เลือกภาชนะปรุงอาหารใหเหมาะสม
เลือกใชหมอและกระทะท่ีมกีนเปนแมเหล็กกบัเตาแมเหล็กไฟฟา
เทานั้น ตรวจสอบวาภาชนะปรุงอาหารของทานรองรบัการใชงาน
กบัเตาแมเหล็กไฟฟาหรอืไม โดยปฏิบติัดังนี้:
วางแมเหล็กลงบนกนหมอหรอืกระทะของทาน หากแมเหล็ก
ติดแนน แสดงวาภาชนะปรุงอาหารของทานรองรบัการใชงานกบั
เตาแมเหล็กไฟฟา เลือกหมอหรอืกระทะท่ีมขีนาดเหมาะสมกบั
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

ขนาดของเครือ่งครวั

• ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารจะปรบัการทํางานใหเหมาะสม
กบัขนาดของกนเครือ่งครวัโดยอตัโนมติั

• ประสิทธิภาพการทํางานของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
สมัพันธกบัขนาดเสนผานศนูยกลางของเครือ่งครวัท่ีใช
เครือ่งครวัท่ีมขีนาดเสนผานศนูยกลางเล็กกวา ขนาดขั้นตํา
จะไดรบักําลงัไฟท่ีจายจากตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
เพียงสวนหนึ่งเทานั้น

• เพ่ือความปลอดภยัและการปรุงอาหารท่ีดีท่ีสุด หามใชเครือ่ง
ครวัท่ีใหญกวาท่ีระบไุวใน “ขอกําหนดทางเทคนิคของตําแหนง
วางภาชนะปรุงอาหาร” หลีกเล่ียงการวางเครือ่งครวัใกลกบั
แผงควบคุมนานๆ ระหวางการปรุงอาหาร เพราะอาจสง
ผลกระทบตอการทํางานของแผงควบคุม หรอือาจเปนการ
เปดใชงานฟงกชนัตางๆ ของเตาโดยไมตั้งใจ

โปรดอางองิจาก “ขอมลูทางเทคนิค”

 แมเหล็กติด
  ภาชนะปรุงอาหารมกีน
เปนแมเหล็ก

 แมเหล็กไมติด
  กนภาชนะปรุงอาหาร
ไมไดเปนแมเหล็ก

 ส่ิงสําคญั!
สวนกนของเครือ่งครวัตองหนาและแบนเรยีบทีสุ่ดเทาที่
จะเปนไปได
การใชงานตาํแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

 ส่ิงสําคญั!
วางเครือ่งครวัตรงตําแหนงเครือ่งหมายกากบาทบนเตา 
โดยวางทบัเครือ่งหมายกากบาทใหมดิ สวนแมเหล็กท่ีกนของ
เครือ่งครวัท่ีใชตองมขีนาดอยางนอย 125 มม. ตําแหนงวาง
ภาชนะปรุงอาหารจะปรบัการทํางานใหเหมาะสมกบัขนาดของ
กนเครือ่งครวัโดยอตัโนมติั ทานสามารถปรุงอาหารโดยวาง
เครือ่งครวัขนาดใหญบนตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
สองจุดไดพรอมกนั
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6.2 เสียงดงัระหวางการทาํงาน
หากทานไดยิน:

• เสียงแตกราว: เครือ่งครวัดังกลาวทําจากวัสดหุลายประเภท
(โครงสรางแบบแซนดวิช)

• เสียงหวีด: ทานใชตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีระดับ
กําลงัไฟสูงและเครือ่งครวัดังกลาวทําจากวัสดหุลายประเภท
(โครงสรางแบบแซนดวิช)

• เสียงฮมั: ทานใชระดับกําลงัไฟสูง
• เสียงคลิก: เกิดการสลบักระแสไฟฟา
• เสียงเดือด เสียงห่ึง: พัดลมกําลงัทํางาน

เสียงเหลานีเ้ปนเสียงการทาํงานปกตแิละไมไดแสดงถงึ
ปญหาขอบกพรองใดๆ

ถาทานไมคุนเคยกบัการทํางานของเตาแมเหล็กไฟฟา 
กรุณาทดลองฟงเสียง การทํางานของเตาแมเหล็กไฟฟาตวัอยาง
ท่ีรานคาใกลบานทานกอนโทรศพัทติดตอฝายบรกิารลูกคาของเรา 
ถาทานโทรศพัทติดตอฝายบรกิารลูกคา และทีมชางเทคนิคเดินทาง
ไปตรวจสอบแลววาเปนเสียงการทํางานปกติ ทานจําเปนตอง
เสียคาบรกิาร

6.3 ตวัอยางการใชงานเพ่ือปรุงอาหาร
ความสมัพันธระหวางคาความรอนท่ีตั้งและอตัราการใชพลงังาน
ของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารไมสมัพันธกนัโดยตรง เมือ่ทาน
เพ่ิมคาความรอน อตัราการใชพลงังานท่ีเพ่ิมข้ึนของตําแหนงวาง
ภาชนะปรุงอาหารจะไมสมัพันธกนัโดยตรง
ทั้งนี้หมายความวา ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารท่ีตั้งคาไวท่ี 
ความรอนปานกลางใชพลงังานนอยกวาครึง่หนึ่งของพลงังาน
สูงสุด

  ขอมลูในตารางเปนขอมลูสําหรบั
ใชเปนแนวทางเทานั้น

การตัง้คา 
ความรอน

การใชงาน: เวลา ขอแนะนาํ

- 1 อุนอาหาร ตามตองการ ปดฝาเครือ่งครวั

1 - 2 ซอสฮอนแลนเดซ, ละลาย: เนยแข็ง 
ช็อกโกแลต เจลาติน

5 - 25 นาที คนเปนระยะ

1 - 2 ทําใหแข็ง: ไขเจียว ไขอบ 10 - 40 นาที ปรุงโดยปดฝา

2 - 3 ขาวตมและอาหารท่ีมนีมเปนสวนประกอบ 
อาหารสําเรจ็รูป

25 - 50 นาที เติมนํามากกวาขาวสองเทา คนอาหารท่ีมนีม
เปนสวนประกอบเปนระยะๆ

3 - 4 ผกั ปลา และเนื้อนึ่งดวยไอนํา 20 - 45 นาที ใสนําเพ่ิมประมาณสองชอนโตะ

4 - 5 นึ่งมนัฝรัง่ 20 - 60 นาที ใชนํา 1/4 ลิตร สําหรบัมนัฝรัง่ 750 กรมั

4 - 5 ปรุงอาหารในปรมิาณมาก สตวูและนําซุป 60 - 150 นาที ใชนําไมเกิน 3 ลิตรพรอมสวนประกอบ

5 - 7 ทอดดวยไฟออน: เอสคาโลป วีลกอรดงเบลอ 
เนื้อทอด กอนเนื้อสบั ไสกรอก ตบั รูส ไข 
แพนเคก โดนทั

ตามท่ีจําเปน พลิกเมือ่ปรุงไปไดครึง่หนึ่ง

7 - 8 ทอดดวยไฟแรง: แฮชบราวน สเต็กเนื้อสนั 
สเต็ก

5 - 15 นาที พลิกเมือ่ปรุงไปไดครึง่หนึ่ง

9 ตมนํา ทําพาสตา เน้ือทอด (กลูาช เนื้อตุน) 
มนัฝรัง่ทอด

ตมนําปรมิาณมาก
เปดใชงานฟงกชนั PowerBoost
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6.4 เคล็ดลับและขอแนะนาํสําหรบัหมอและกระทะ

เลือกหมอและกระทะท่ีเหมาะสมและพอดีกบัตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหาร พ้ืนผิวกนหมอและกระทะตองเรยีบและมสีวนประกอบ
ของเหล็ก ตรวจสอบใหแนใจวาขนาดของหมอและกระทะไมเกิน
ขนาดของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

6.5 เคล็ดลับและขอแนะนาํสําหรบัฟงกชนั 
Sensefry
เพ่ือประสิทธิภาพการทาํงานสูงสุดของฟงกชนั:

• เปดใชงานฟงกชนันี้เมือ่เตาแมเหล็กไฟฟาเย็น (ไมจําเปน
ตองอุนภาชนะปรุงอาหาร)

• ใชภาชนะปรุงอาหารท่ีทําจากสเตนเลสสตีลท่ีมกีน
แบบ Sandwich

• หามใชภาชนะปรุงอาหารท่ีมสีวนนนูตรงกลางกนภาชนะ

 ส่ิงสําคญั!
ขนาดของกระทะมผีลตอระยะเวลาในการเพ่ิมอุณหภมู ิกระทะ
ทีห่นกัจะสามารถเก็บความรอนไดดกีวากระทะทีเ่บา แตจะใช
ระยะเวลาในการเพ่ิมอุณหภมูมิากกวา

กระทะทีเ่หมาะสมกับฟงกชนั Fry Assist
ใชกระทะกนแบนเทานั้น ตรวจสอบวาทานใชกระทะท่ีถกูประเภท
หรอืไมโดยปฏิบติัดังนี้:
1. ควํากระทะลง
2. ใชไมบรรทดัวางลงบนกนกระทะ
3. ลองสอดเหรยีญหรอืวัตถท่ีุมคีวามหนาใกลเคียงเขาไปท่ี
ชองวางระหวางไมบรรทดักบักนกระทะ (ดตูวัอยางจากภาพ
ดานซาย)

a. หากทานสามารถสอดเหรยีญเขาไปท่ีชองวางระหวางไมบรรทดั
กบักนกระทะ แสดงวาทานใชกระทะท่ีไมถกูประเภท

สูตรอาหารและอุณหภมูทิีแ่นะนาํ:

สูตรอาหาร อุณหภมูทิีแ่นะนาํ

ไขเจียว ไขดาว 150°C

แพนเคก 180°C

สเต็ก Tuan 220°C

• สูตรอาหารขางตนเปนเพียงขอมลูอางองิเทานั้น สําหรบัการปรุงอาหารจรงินั้น ลูกคาตองปรบัตามหมอท่ีใชดวยตนเอง

6.6 เคล็ดลับและขอแนะนาํสําหรบัฟงกชนั Bridge

• เลือกกระทะกนแบนที่เหมาะสมและพอดีกับตําแหนงวางภาชนะ 
ปรุงอาหาร พื้นผิวดานลางของกระทะกนแบนตองเรียบ 
และมีสวนประกอบของเหล็ก

• ตรวจสอบใหแนใจวาขนาดของกระทะกนแบนไมเกินขนาด
ของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร โปรดอางอิงภาพประกอบ 
ในหนา 6

• ใหจับเครือ่งครัวเมื่อเย็นลงหรือคลายความรอนแลวเสมอ

• หลีกเล่ียงการท้ิงใหเครือ่งครวัเปลารอนนานเกินไป
• เครือ่งครวัจะรอนข้ึนอยางรวดเรว็ ดังนั้น หมัน่ตรวจดู

เสมอขณะปรุงอาหาร
• ไมควรท้ิงใหนํามนัหรอืช้ินสวนไขมนัรอนจัดจนเกิดควัน

เพราะอาจทําใหไฟลุกไหมได
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7. การดแูลและทาํความสะอาด

 คาํเตอืน!
โปรดดบูทความปลอดภยั

7.1 ขอมลูทัว่ไป
• ทําความสะอาดเตาหลงัจากใชงานทกุครัง้
• ใชเครือ่งครวัท่ีพ้ืนผิวดานลางสะอาดเทานั้น
• รอยขดูขีดหรอืรอยดางดําบนพ้ืนผิวไมมผีลตอการทํางาน

ของเตา
• ใหใชนํายาทําความสะอาดชนิดพิเศษท่ีเหมาะสมกบัพ้ืนผิวเตา
• ใชเครือ่งมอืขดูเฉพาะสําหรบัพ้ืนผิวกระจกเซรามกิ

7.2 การทาํความสะอาดเตา

• คราบทีต่องขจัดออกทนัท:ี คราบพลาสติกท่ีละลาย พลาสติก
ฟอยล นําตาลและอาหารท่ีมนีําตาลเปนสวนผสม มฉิะนั้น
คราบดังกลาวอาจทําใหเตาเสียหายได โปรดระมดัระวัง
เพ่ือปองกนัการไหม วางเครือ่งมอืขดูบนพ้ืนผิวกระจกเฉียงๆ
แลวขดูคราบเปอนออก

• ขจัดคราบสกปรกออกหลังจากทีเ่ตาเย็นลงแลว: คราบ
หินปนู คราบไขมนั โลหะเปล่ียนสีหรอืสีซีดจาง ทําความสะอาด
เตาดวยผาชุบนํายาทําความสะอาดบิดหมาดๆ และใชนํายา
ทําความสะอาดชนิดพิเศษกบัพ้ืนผิวกระจกเซรามกิหรอื
สเตนเลสสตีล หลงัทําความสะอาด ใหใชผาเนื้อนุมเช็ด
เตาใหแหง

• ขจัดคราบโลหะเปล่ียนสีหรอืสีซีดจาง: ใชนํายาทําความ
สะอาดผสมกบันําสมสายชูและใชผาทําความสะอาดพ้ืนผิว
กระจก

• หลีกเลี่ยงการใชนาํทาํความสะอาด: หามทําความสะอาด
เตาใตหวัจายนําโดยตรงเพ่ือปองกนัไมใหนําเขาไปในเตา

หากมคีราบสกปรกเพียงเล็กนอย 
ใหเช็ดทําความสะอาดดวย
ผาแหง

หากคราบสกปรกฝงแนน 
และไมสามารถทําความสะอาด
ดวยวิธีท่ีกลาวมาขางตน 
ใชมดีขดูทําความสะอาดกระจก
ท่ีออกแบบมาเพ่ือใชงานกบั
กระจกเซรามกิโดยเฉพาะ

หากมคีราบสกปรกฝงแนน 
ใหเช็ดทําความสะอาดดวย
ฟองนําชุบนําสบูบิดหมาดๆ

หลงัจากทําความสะอาดพ้ืนผิว
กระจกเซรามกิแลว ใหทานํายา
เคลือบพ้ืนผิวกระจกเซรามกิ
ซ่ึงจะชวยปกปองพ้ืนผิวจาก
คราบสกปรก จากนั้นจึงเช็ด
ดวยผาแหง

หากยงัไมสามารถทําความสะอาด
คราบสกปรกออกไดงาย ใชนํายา
ทําความสะอาดกระจกเซรามกิ
และแผนขดัถท่ีูไมทําใหเกิด
รอยขีดขวน
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8. การแกไขปญหา
 คาํเตอืน!
โปรดดบูทความปลอดภยั

8.1 ส่ิงทีต่องทาํหากเกิดปญหา

ปญหา สาเหตทุีเ่ปนไปได วธีิการแกไข

คราบสีแดง คราบหินปนูหรอืคราบนํา 
โลหะเปล่ียนสีหรอืสีซีดจาง รอยขดูขีด/เงา 
คราบฟองหรอืรอยเปอนอืน่ๆ บนพ้ืนผิว
กระจกเซรามกิ

ไมไดทําความสะอาดพ้ืนผิวสวนบนของเตา
อยางถกูวิธี การทําความสะอาด/บํารุง
รกัษาพ้ืนผวิสวนบนของเตาไมครอบคลุม
อยูในการรบัประกนั ถาทานโทรศพัทติดตอ
ฝายบรกิารลูกคาเพ่ือขอใหเขาไปทําความ
สะอาดเตาแมเหล็กไฟฟา ทานจําเปนตอง
เสียคาบรกิาร

ใชนํายาทําความสะอาดกระจกเซรามกิ 
เชน Cerapol

เกิดรอยยบุบนพ้ืนผิวกระจกเซรามกิ ของเหลวท่ีมสีวนประกอบของนําตาล
สูงหกรด

รอยเปอนประเภทนี้ตองขจัดออกทนัทีดวย
เครือ่งมอืขดูพิเศษสําหรบัใชกบัแผนกระจก 
ถาไมทําพ้ืนผิวกระจกของเตาแมเหล็กไฟฟา
จะไดรบัความเสียหายอยางถาวร ซ่ึงไม
ครอบคลุมอยูในการรบัประกนั

ทานไมสามารถเปดใชงานหรอืใชงาน
เตาได

ไมไดเช่ือมตอเตากบัแหลงจายไฟ
หรอืเช่ือมตอไมถกูตอง
ทานไมไดตั้งคาความรอนภายใน 10 วินาที
ทานแตะท่ีชองเซ็นเซอรพรอมกนัตั้งแต 
2 ชองข้ึนไป
หยดุการทํางานชั่วคราว
มคีราบนําหรอืคราบไขมนับนแผงควบคุม
ฟวสขาด

ตรวจสอบวาเช่ือมตอเตาเขากบัแหลงจายไฟ
อยางถกูตองหรอืไม
เปดใชงานเตาอกีครัง้แลว ตั้งคาความรอน
ภายใน 10 วินาที
แตะชองเซ็นเซอรเพียงชองเดียว
โปรดอางองิจาก “คําแนะนําการใชงาน”
ทําความสะอาดแผงควบคุม
ตรวจสอบใหแนใจวาฟวสเปนสาเหตท่ีุทําใหเกิด
ความผิดปกติ หากฟวสขาดมากกวาหนึ่งครัง้
ใหติดตอชางไฟฟาท่ีเช่ียวชาญ

สญัญาณเสียงจะดังข้ึนและเตาจะปด
ทํางาน
สญัญาณเสียงจะดังข้ึนเมือ่เตาปดทํางาน

ทานวางส่ิงของทบับนชองเซ็นเซอร นําส่ิงของดังกลาวออก

เตาปดการทํางาน ทานวางส่ิงของทบับนชองเซ็นเซอร นําส่ิงของดังกลาวออก

ไฟแสดงสถานะความรอนท่ีตกคาง
ไมแสดงข้ึนมา

ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารไมรอนพอ
เนื่องจากใชงานในเวลาสั้นๆ เทานั้น 
หรอืเซ็นเซอรเสียหาย

ถาตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารทํางาน
เปนเวลานานพอท่ีควรจะรอน โปรดติดตอ
ศนูยบรกิารท่ีไดรบัอนญุาต

ฟงกชนัทําความรอนอตัโนมติัไมทํางาน ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารรอน
ตั้งคาความรอนไวท่ีระดับสูงสุด

ปลอยใหตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารเย็นลง
การตั้งคาความรอนสูงสุดใชพลงังานเทากบั
ฟงกชนัทําความรอนอตัโนมติั

คาความรอนท่ีตั้งจะเปล่ียนไปมาระหวาง
สองระดับ

ฟงกชนับรหิารจัดการพลงังานทํางานอยู โปรดอางองิจาก “คําแนะนําการใชงาน”

ชองเซ็นเซอรรอนจัด เครือ่งครวัท่ีใชมขีนาดใหญเกินไป 
หรอืทานวางไวใกลกบัแผงควบคุม
มากเกินไป

หากจําเปน ใหวางเครือ่งครวัขนาดใหญไว
ท่ีตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหารดานซาย
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ปญหา สาเหตทุีเ่ปนไปได วธีิการแกไข

ไมมสีญัญาณเสียงใดๆ เมือ่แตะท่ีชอง
เซ็นเซอรบนแผงควบคุม

สญัญาณเสียงถกูปดใชงานอยู เปดเสียงสญัญาณการทํางาน โปรดอางองิ
จาก “คําแนะนําการใชงาน”

 ปรากฏข้ึน สวิตชตดัการทํางานอตัโนมติัทํางานอยู ปดแลวเปดการทํางานของเตาแมเหล็กไฟฟา
อกีครัง้

 ปรากฏข้ึน อุปกรณเพ่ือความปลอดภยัสําหรบัเด็ก
หรอืล็อกทํางานอยู

โปรดอางองิจาก “คําแนะนําการใชงาน”

 ปรากฏข้ึน • ไมมภีาชนะปรุงอาหารอยูบน
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

• ใชเครือ่งครวัท่ีไมเหมาะสม

• ขนาดเสนผานศนูยกลางของกน
เครือ่งครวัท่ีใชเล็กเกินไปสําหรบั
ตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
ดังกลาว

วางเครือ่งครวัใหตรงกบัตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารแลวแตะท่ีระดับพลงังานท่ีตองการ
ใหทํางาน แมวาจะอยูในระดับปกติก็ตาม
ใชเครือ่งครวัท่ีเหมาะสม โปรดอางองิจาก 
“เคล็ดลบัและขอแนะนํา”
ใชเครือ่งครวัท่ีมขีนาดถกูตอง โปรดอางองิ
จาก “ขอมลูทางเทคนิค”

 ตวัเลขจะปรากฏข้ึน มปีญหาเกิดข้ึนกบัเตา ปดใชงานแลวเปดเตาอกีครัง้หลงัจากผานไป 
30 วินาที ถาสญัลกัษณ  ติดสวางอกีครัง้ 
ใหตดัการเช่ือมตอเตาจากแหลงจายไฟ 
หลงัจากผานไป 30 วินาที ใหเช่ือมตอเตา
อกีครัง้ หากปญหายงัคงเกิดข้ึนอกี ใหติดตอ
ศนูยบรกิารท่ีไดรบัอนญุาต

ทานไดยินเสียงบ๊ิบอยางตอเนื่อง การเช่ือมตอระบบไฟฟาไมถกูตอง ตดัการเช่ือมตอเตาออกจากแหลงจายไฟ ติดตอ
ชางไฟฟาท่ีมคีุณสมบติัเหมาะสมใหตรวจสอบ
การติดตั้ง

8.2 หากทานหาทางแกไขปญหาเองไมสําเรจ็...

หากทานหาทางแกไขปญหาเองไมสําเรจ็ กรุณาติดตอตวัแทนจําหนายหรอืศนูยบรกิาร
ท่ีไดรบัอนญุาต แจงขอมลูจากฉลากแสดงขอมลู และแจงรหสัตวัเลขสามหลกัสําหรบั
กระจกเซรามกิ (จะอยูท่ีมมุของพ้ืนผิวกระจก) และขอความแสดงขอผิดพลาดท่ีปรากฏ

ตองแนใจวาทานใชงานเตานี้อยางถกูตอง ถาปญหาเกิดจากการใชงานไมถกูตอง 
ทานตองเสียคาใชจายสําหรบัชางซอมหรอืเสียคาใชจายใหตวัแทนจําหนายแมวา
จะอยูในระหวางการรบัประกนั คําแนะนําเก่ียวกบัศนูยบรกิารและเง่ือนไขการรบัประกนั
อยูในเอกสารการรบัประกนั
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9. ขอมลูทางเทคนคิ

9.1 ฉลากแสดงขอมลู

รุน EHIT627XA
เตาแมเหล็กไฟฟาแบบตั้งโตะ 3.3kW
หมายเลขลําดับการผลิต .................

PNC 949 163 484
220 - 240 V 50 - 60 Hz
ผลิตใน HZ 3.3kW

9.2 ขอกําหนดทางเทคนคิของตาํแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

รุน EHIT627XA

PNC 949163484

เสนผานศนูยกลางผลิตภณัฑ
(กวาง x ลึก) มม. 600X355

เสนผานศนูยกลางการตดัออก
(กวาง x ลึก) มม. /

แรงดันไฟฟา (โวลต) 220-240~

ความถ่ี (เฮริตซ) 50/60Hz

Service cord ติดตั้ง

แผงความรอน จํานวนตําแหนง วัตต

กําลงัไฟตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
ดานซาย (วัตต) 1 2300/3200

(เสนผานศนูยกลาง 210 มม.)

กําลงัไฟตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร 
ดานขวา (วัตต) 1 2300/3200

(เสนผานศนูยกลาง 210 มม.)

กําลงัไฟฟาทั้งหมด (วัตต) 3300

มาตรฐานอางองิ IEC60335-2-9

ตาํแหนงวางภาชนะ 
ปรุงอาหาร

กําลังไฟมาตรฐาน
(คาความรอนสูงสุด) 
(วตัต)

PowerBoost (วตัต) PowerBoost
ระยะเวลาสูงสุด (นาท)ี

เสนผานศนูยกลาง
เครือ่งครวั (มม.)

ขวา 2300 วัตต 3200 วัตต 10 180-210

ซาย 2300 วัตต 3200 วัตต 10 180-210

กําลงัไฟของตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
อาจแตกตางจากขอมลูท่ีแสดงอยูในตาราง ทั้งนี้ข้ึนอยูกบั 
วัสดแุละขนาดของเครือ่งครวัท่ีใช

เพ่ือผลลพัธการปรุงอาหารท่ีดีท่ีสุด ใหใชเครือ่งครวั
ท่ีมขีนาดเสนผานศนูยกลางไมใหญเกินกวาท่ีระบุ
ในตาราง
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10. ประสิทธิภาพการใชพลังงาน

10.1 ขอมลูผลิตภณัฑ*

ช่ือรุน EHIT627XA

ประเภทของเตา เตาแบบตั้งโตะ

จํานวนตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหาร

2

แรงดันไฟฟา (โวลต) 220-240

รอบ (เฮริตซ) 50/60

เทคโนโลยีการทําความรอน การเหนี่ยวนําไฟฟา

เสนผานศนูยกลางของตําแหนงวางภาชนะ
ปรุงอาหารทรงกลม (Ø)

ดานซาย 21.0 ซม.
ขวา 21.0 ซม.

10.2 การประหยัดพลังงาน

ทานสามารถประหยดัพลงังานในการปรุงอาหารได
โดยการปฏิบติัตาม เคล็ดลบัดานลางนี้
• ตมนําในปรมิาณท่ีตองการใชเทานั้น
• ถาเปนไปได ใหปดฝาเครือ่งครวัท่ีใชอยูตลอดเวลา
• ใหวางเครือ่งครวัลงบนตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร

กอนเปดใชงาน

• วางเครือ่งครวัไวตรงกลางตําแหนงวางภาชนะปรุงอาหาร
• ใชความรอนท่ีเหลืออยูเพ่ืออุนอาหารหรอืเพ่ือละลายอาหาร

แชแข็ง

11. ความหวงใยดานสิ่งแวดลอม

สิ่งแวดลอม
รไีซเคิลวัสดท่ีุมสีญัลกัษณ 
ท้ิงบรรจุภณัฑในภาชนะท่ีเหมาะสมเพ่ือนําไปรไีซเคิล
ชวยรกัษาส่ิงแวดลอมและสุขภาพของมนษุยโดยการรไีซเคิลขยะ
เครือ่งใชไฟฟาและอุปกรณอเิล็กทรอนิกส หามท้ิงเครือ่งใช
หรอือุปกรณท่ีมสีญัลกัษณ  รวมกบัขยะครวัเรอืนทั่วไป 
สงคืนผลิตภณัฑไปยงัศนูยรไีซเคิลหรอืติดตอสํานกังานเทศบาล
ในพ้ืนท่ี
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 12 การรบัประกันของอเีลคโทรลักซ

บรษิทั อเีลคโทรลกัซ ขอใหการรบัประกนัเครือ่งใชหรอืช้ินสวนใดๆ ของอเีลคโทรลกัซตามระยะเวลาการรบัประกนั หากไดรบัการพิสูจนวา
การชํารุดเสียหายนั้นเกิดจากคุณภาพของเครือ่งใชหรอืวัสด ุบรษิทัจะทําการซอมแซมหรอืเปล่ียนใหมโดยไมเสียคาใชจายในสวนของคาแรง 
คาช้ินสวนตางๆ หรอืคาขนสง โดยมเีง่ือนไขวา:
๐ เครือ่งใชนี้ตองไดรบัการติดตั้งอยางถกูตองและใชงานดวยกําลงัไฟฟาท่ีระบไุวบนฉลากแสดงขอมลูเทานั้น
๐ เครือ่งใชนี้มวัีตถปุระสงคสําหรบัใชงานทั่วไปภายในบานเทานั้น และการใชงานตองเปนไปตามคําแนะนําจากผูผลิต
๐ เครือ่งใชนี้ตองไมไดรบัการบรกิาร บํารุงรกัษา ซอมแซม เปล่ียนอะไหล หรอืดัดแปลงโดยชางท่ีไมไดรบัอนญุาตจากทางบรษิทั

การบรกิารทั้งหมดภายใตเง่ือนไขการรบัประกนันี้ตองดําเนินการโดยศนูยบรกิารลูกคาอเีลคโทรลกัซอยางเปนทางการ อุปกรณเครือ่งใช
หรอืช้ินสวนท่ีชํารุดเสียหายถือเปนทรพัยสินของทางบรษิทั การรบัประกนันี้เปนไปตามกฎหมายและสิทธิตามกฎหมายอืน่ๆ ของทาน 
การรบัประกนันี้ไมรวมการบํารุงรกัษา เชน การทําความสะอาดเตา
ผูผลิตขอปฏิเสธความรบัผิดชอบทั้งหมดในกรณีท่ีไมปฏิบติัตามคําแนะนําในการติดตั้ง การบํารุงรกัษา และการใชอุปกรณเครือ่งใชนี้
อยางไมถกูตอง
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13. ศนูยบรกิารลูกคา

Indonesia
Consumer Care Hotline: 0804 111 9999
PT. Electrolux Indonesia
Electrolux Building, JI.Tanah Abang 2 No.42,
Petojo Selatan, Gambir Jakarta Pusat,
Indonesia 10160
Email : customercare@electrolux.co.id 
WA : 0811.8339.777

Singapore
Consumer Care Center Tel: +(65) 6727 3699 
Electrolux Sales Office and Service Center
351 Braddell Road, #01-04 Singapore 579713 
Email : customer-care.sin@electrolux.com

Thailand
Consumer Care Center Tel: (+66 2) 725 9000 
Electrolux Thailand Co., Ltd.
Electrolux Building 14th Floor, 1910 New Phetch- 
aburi Road, Bangkapi, Huai Khwang, Bangkok, 
Thailand 10310
Office Tel : (+66 2) 725 9100
Office Fax : (+66 2) 725 9299
Email : customercarethai@electrolux.com

Malaysia
Consumer Care Center Tel: 1-300-88-1122 
Consumer Care Center Address: Lot C6, No. 28, 
Jalan 15/22, Taman Perindustrian Tiong Nam 
Seksyen 15, 40200 Shah Alam, Selangor, Malaysia 
Email : malaysia.customercare@electrolux.com

Hongkong
Consumer Care Hotline: +(852) 3193-9888 
DCH Electrical Appliances Services Centre 4/F, 
DCH Building, 20 Kai Cheung Road, Kowloon 
Bay, Hong Kong
Email : customercare@dch.com.hk

Vietnam
Consumer Care Center Toll Free: 1800 588 899 
Electrolux Vietnam Ltd.
Unit 1&2, 10th Floor, Sofic Tower, 10 Mai Chi 
Tho Street ,Thu Thiem Ward, Thu Duc City, 
Ho Chi Minh City, Vietnam
Office Tel : (+84 28) 3910 5465
Office Fax : (+84 28) 3910 5470
Email : vncare@electrolux.com
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